IMP3rove “

TN RO Benchmarking Quick Assessment

"Je va$s inovaéni management dostatecné efektivni, aby zajistil a posilil vasi konkurenéni pozici?"

IMP’rove*
Benchmarking Quick Assessment

Prilezitost v ramci testovaci faze projektu zdarma provést mezinarodni benchmarking
inovacnich schopnosti.

Uréeno pouze pro 40 firem z Ceské republiky!!!

* IMP3rove je podporovan Evropskou komisi v ramci iniciativy Europe INNOVA
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IMP*rove Benchmarking Quick Assessment

Prosim vyplrite nejprve registraéni tdaje. VaSe osobni data budou povaZovana za pfisné ddvérna a budou
oddélena nezavisle od informaci, poskytnutych v dotaznicich. VSechny tdaje k vyplnéni jsou povinné.

Nazev organizace

Ulice
PSC
Mésto
Zemé
Telefon
Pfijmeni
Jméno
Funkce ve spoleé¢nosti |0 Zaméstnanec
a Manazer
a Maijitel
O Majitel a manazer
E-mail
Preferovany cizi jazyk
Sektor O Biotechnologie (+ farmaceuticky a chemicky pramysl)

0 Bioinformatika

Bunéé&né kultury

DNA/RNA

Genetika

Vyroba chemikalii a chemickych produkt(i (OKEC 24)
Nanobiotechnologie

Biotechnologické procesy

Proteiny a jiné molekuly

Jiné, prosim specifikujte..................oc

0 ICT/Elektrotechnicky priimysl a optika

OO0OO0O0OO0OO0O0

o

o Vydavatelstvi, tisk a rozmnoZzovani nahranych nosiét (OKEC 22)

0 Vyroba kancelafskych stroji a pogitadti (OKEC 30)

0 Vyroba elektrickych strojd a zafizeni j. n. (OKEC 31)

o Vyroba radiovych, televiznich a spojovych zafizeni a pfistroji (OKEC 32)
0 Vyroba zdravotnickych, pfesnych, optickych a ¢asomérnych pfistroji

(OKEC 33)
0 Jiné, prosim specifikujte..............coceiiiiiiii
Q Stroje a zafrizeni, stavebnictvi
o Stavebnictvi (OKEC 45)
0 Vyroba zékladnich kovi a hutnich vyrobk (OKEC 27)
o Vyroba kovovych konstrukci a kovodélnych vyrobkud (kromé strojli a
zafizeni) (OKEC 28)
o Vyroba a opravy strojl a zafizeni j. n. (OKEC 29)
o Recyklace druhotnych surovin (OKEC 37)
o0 Jiné, prosim specifikujte.....................
O Vesmirny program, aeronautika, automobilni primysl
0 Vyroba motorovych vozidel (kromé motocykl), vyroba pfivésl a navési
(OKEC 34)
o Vyroba ostatnich dopravnich prosttedkil a zafizeni (OKEC 35)
0 Jiné, prosim specifikujte....................coeeii.
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O Znalostné intenzivni sluzby

(0]

o O O0O0O0

OO0O0OO0Oo

(o}
(o}

(0]

Pomocné &innosti souvisejici s finanénim zprostfedkovanim (OKEC 67)
Letecka a kosmicka doprava (OKEC 62)

Cinnosti v oblasti vypoéetni techniky (OKEC 72)

Vzdélavani (OKEC 80)

Finan&ni zprostfedkovani kromé pojistovnictvi a penzijniho financovani
(OKEC 65)

Pojistovnictvi a penzijni financovani kromé povinného socialniho
zabezpe&eni (OKEC 66)

Pozemni a potrubni doprava (OKEC 60)

Ostatni podnikatelské ginnosti (OKEC 74)"

Spoje (OKEC 64)

Cinnosti v oblasti nemovitosti (OKEC 70)

Pronajem stroju a pfistroju bez obsluhy, pronajem vyrobkl pro osobni
potfebu a prevazné pro doméacnost (OKEC 71)

Vyzkum a vyvoj (OKEC 73)

Maloobchod kromé motorovych vozidel; opravy vyrobk( pro osobni
pottebu a pfevazné pro doméacnost (OKEC 52)

Obchod, opravy a udrzba motorovych vozidel; maloobchodni prodej
pohonnych hmot (OKEC 50)

Vodni doprava (OKEC 61)

Velkoobchod a zprostfedkovani velkoobchodu (kromé& motorovych vozidel)
(OKEC 51)

Jiné, prosim specifikujte..............ccooiii

O Potravinarstvi a napoje

o
o
o]
Q Textil
o
o
o

[0)

Vyroba potravinarskych vyrobku a napoju (OKEC 15)
Vyroba tabakovych vyrobkd (OKEC 16)
Jiné, prosim specifikujte..................cc

Vyroba textilii a textilnich vyrobkd (OKEC 17)

Vyroba odév(, zpracovani a barveni kozesin (OKEC 18)

Cinéni a Uprava usni, vyroba bragnafskych a sedlafskych vyrobkd a obuvi
(OKEC 19)

Jiné, prosim specifikujte..........cccoiiiiiiiiiiiiian..

Jak dlouho existence
organizace? (roky)

Pocet zaméstnanci

Cile inovacniho
managementu

O Neriskujeme, k vytvofeni pfidané hodnoty se snazime spiSe o malé zmény
existujicich produktll, procest, sluzeb a/nebo organizacnich modell

O Snazime se délat podstatné zmény at uz v podnikatelském modelu nebo
technologii (produktl, sluzeb nebo procest), které poskytuji zmény
v konkuren¢nim prostfedi, ale nejsou obvykle pfevratné nebo dramatické

O Usilujeme o radikalni inovace tim, Ze provadime podstatné zmény
v podnikatelském modelu a zaroveri produktech, sluzbach a procesech organizace
k zasadni zméné konkurencéniho prostfedi (radikalni inovace — asto nazyvané
prilomovymi inovacemi, které jsou na trhu zcela nové)

Vyplnény dotaznik zaslete prosim na e-mail:
a libor.friedel@friedel-km.cz nebo friedel@fame.utb.cz, tel. 603 851 176
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IMP®*rove
Otazky k Benchmarking Quick Assessment

A.T.Kearney ,,Dum Inovace*

Pfi méfeni inovacni vykonnosti firmy je tfeba vzit v ivahu vSechny faktory ovliviiujici inovaci, nebot nejde o jediny
samostatné existujici ukazatel hodnotici inovaéni vykonnost.

K pokryti vSech faktor( ovliviiujicich inovaci byl vyvinut holisticky ,Dim Inovace, ktery se stal zakladem pro
IMP®rove. Zahrnuje inovacni strategii, organizaci a kulturu pro inovaci, inovaéni procesy (fizeni zivotniho cyklu) a
také faktory podporujici rozvoj inovaéniho managementu v organizaci. ,Dum Inovace® je holisticky (celostni) v tom
smyslu, Ze pokryva vSechny aspekty inovacniho managementu a vzajemné spojuje vSechny jeho prvky. Je jasné
zaméren na vytvareni hodnoty a vyzaduje ukazatele vykonnosti, které monitoru;ji pfispivani k hodnoté spole¢nosti.

Innovation
Strategy

Innovation
Organisation
and Culture

Innovation Life Cycle Management

Idea Product/Process
Management Development
Enablers, e.g. Human Resource Management, Knowledge

Management, Project and Program Management, Controlling and IT

Launch
Continuous
Improvement

Zdroj: A.T.Kearney, 2006

Struktura sebehodnoceni

Otazky jsou strukturovany dle jednotlivych dimenzi ,Domu Inovace*

o Inovacni strategie — 4 otazky
o Inovacni organizace a kultura — 5 otazek
o Inovacni zivotni cyklus — 14 otazek
= Management Zivotniho cyklu — 7 otazek
= |dea management — 3 otazky
= Produktu/sluzba a rozvoj procesu — 1 otazka
=  Spusténi a neustalé zlepSovani — 3 otazky
o Umoznujici faktory — 5 otazek
o Uspésnost inovaéniho managementu — 6 otazek
o Obchodni/podnikatelska vykonnost — 7 otazek
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Quick Assessment — prehled dimenzi

Uspésnosti inovace. Tyto prvky budou propojeny s podnikatelskou vykonnosti vasi spolecnosti a
budu demonstrovat Uspésnost vaseho inovaéniho managementu. Jakmile dokongite zodpovézeni
m vSech otazek bude mozné vygenerovat zpravu k tomuto rychlému hodnoceni (Quick Assessment).

\—) V rychlém hodnoceni budou pro kazdou dimenzi ,Domu Inovace” hodnoceny kritické faktory
i - -

Inovacni strategie
Objevte jak dobrou pozici ma vaSe inovacni strategie a jak je pfipravena k implementaci.

Q1
Inovacni strategie — Vize pro inovaci

Které z nasledujicich atributd nejlépe popisuiji firemni vizi vasi spole¢nosti?
Prosim, oznacte vsechny vhodné polozky. MuzZete vybrat vice nezZ jednu odpovéd.

Jasné popsana v dokumentu, ktery je pfistupny vSem lidem ve spole¢nosti
Jasné propojena s inovacemi

Zcela komunikovana s finanéni sférou/komunitou (bankami, investory...)
Dobfe pochopena vasimi zdkazniky a dodavateli

Dobfe pochopena vasimi inovacnimi partnery

A A A N

Vize neexistuje

Q2
Inovacéni strategie — Charakteristiky inovacni strategie

Které z nasledujicich atributll nejlépe popisuji inovacni strategii vasi spole¢nosti?
Prosim, oznacte vsechny vhodné polozky. MuzZete vybrat vice nezZ jednu odpovéd.

0 Odvozena ze systematickych analyz ve zkoumanych oblastech (potencialni oblasti pro budouci inovaéni
aktivity)

Stanovuje jasné cile pro vasi aktivity inovaéniho managementu

Je voditkem pro vas§ management ideji

Stanovuje cile pro vas projektovy management v kazdém inovaénim projektu

Je voditkem zlepSovani vaSich sou¢asnych produkt(i/sluzeb nebo rozvoje procesu

Poskytuje zaklad pro organizaéni zmény a rozvoj modelu podnikani

Zaméfuje se na rozvoj vaSich inovacnich schopnosti

I I I B A

Inovaéni strategie neexistuje

Q3
Inovacni strategie — RozSirovani inovacni strategie

Do jaké miry je vase inovacni strategie komunikovana, pochopena a implementovana rliznymi arovnémi
hierarchie?
Prosim, specifikujte vase odpovédi v rozsahu od 1 (vibec ne) a 7 (zcela).

Vrcholovy Uroveri pod Zaméstnanci Ostatni, prosim
management vrcholovym specifikujte
managementem e
Komunikovana k
PIné pochopena
Implementovana skrze
Hierarchicka uroven d a a d
neexistuje

O Inovacni strategie neexistuje
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Q4
Inovacni strategie — Inovacni projekt(y)

Do jaké miry jsou nasledujici atributy pouzivany k vasim inovaénim projektim?

Zcela Naprosto
nevhodné vhodné

Ve shodé s vasi inovacni strategii a a ) 0 0 0 0

1 2 3 4 5 6 7
Vyvazené mezi postupnou a a a O a a O O
radikalni inovaci 1 2 3 4 5 6 7
Vyvazené s ohledem na riziko a a a a a a d d
navratnost 1 2 3 4 5 6 7
Vyvazené s ohledem na dlouho- a a a a a a d d
kratkodobé-perspektivy 1 2 3 4 5 6 7
Vyrovnané mezi nizkymi a a a a a a d d
vysokymi naklady 1 2 3 4 5 6 7

Q Inovacni strategie neni systematicky hodnocena
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Inovacni organizace a kultura
Podivejte se mnohé aspektt inovacni kultury a organizace — pripravenost vasi firemni kultury, motivace a spojeni

s externimi zdroji pro stimulaci napadu. Objevte kde jsou vase opravdova aktiva a jak na nich stavét.

Q1
Inovaéni organizace a kultura — Pripravenost kultury na inovace

Jak by jste ohodnotili pfipravenost vasi firemni kultury na inovace?
Prosim, specifikujte do jaké miry jsou nasledujici polozky vhodné v rozsahu od 1 (vilbec ne) a 7 (zcela).

Vrcholovy management Uroven pod vrcholovym Zaméstnanci
managementem

NadSeni/vasen pro inovaci

SpiSe oteviena nez
skepticka k novym
neobvyklym myslenkam

Schopna myslet nad ramec
své oblasti (out-of-the box)

Obrazotvorna

Neochotna zkouSet nové
metody

Schopna ,prodat” napady
interné

Zameérena na obchodni
dopad

Hierarchicka uroven a 0 m]
neexistuje

Q2
Inovacni organizace a kultura — Motivace a zavazek

Jak by nasledujici skupiny ohodnotily motivaci a zavazek lidi ve va$i spole€nosti vytvaret inovaéni napady?

Velmi Velmi

nizké vysoké
Vasi pfimi zédkaznici a ) a a O O O
1 2 3 4 5 6 7
Vasi konkurenti O ) a a 0 0 0
1 2 3 4 5 6 7
Vasi dodavatelé a a a a 0 O 0
1 2 3 4 5 6 7
Vy sami a a a a 0 ] ]
1 2 3 4 5 6 7

Q Vnimani externich aktér nelze hodnotit

Q3
Inovacni organizace a kultura — Externi spoluprace

Do jaké miry partnerstvi posiluje vase inovacni schopnosti v ramci celého inovaéniho zivotniho cyklu?
Prosim, specifikujte pro kaZzdou z nasledujicich fazi Zivotniho cyklu inovaci.

Vibec Velmi

vysoce
Management napadu a ideji a ) d d d a a
1 2 3 4 5 6 7
Rozvoj produktd, sluzeb nebo O O d d d a d
procesl 1 2 3 4 5 6 7
Spusténi a neustalé zlepSovani a O a a d a a
1 2 3 4 5 6 7

O Hodnotu partnerstvi nelze hodnotit
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Q4
Inovacni organizace a kultura — Intenzita inova¢niho partnerstvi

S kolika externimi partnery jste v pravidelném kontaktu pro ucely inovaci? S kolika z nich jste spolupracovali na
nejméné jednom projektu souvisejicim s inovaci béhem poslednich tfi let?

Inovalni partnefi s pravidelnym Partnefi ze stalé partnerske sité
kontaktem s nejméné jednim inovacnim
projektem za posledni tfi roky

Pocet externich partneru

Q5
Inovacni organizace a kultura — Jazyky

Kterymi jazyky vy a/nebo vas manazersky tym hovofite dostateéné plynné, aby jste mohli efektivné podnikat?
Prosim, oznacte vSechny vhodné polozky. MizZete vybrat vice nez jednu odpovéd.

Anglicky

Spanélsky

Francouzsky

Némecky

Italsky

Jiny jazyk, prosim specifikujte ....... ..o

Jiny jazyk, prosim specifikujte ....... ..o

O 000D o0 00 D

Jiny jazyk, prosim specifikujte ..........coooiiiiiiiii
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Procesy inovacniho zivotniho cyklu

Podivejte se na cely zivotni cyklus procesu inovace od vzniku napadu a celé jeho cesty k zahajeni praktického
zavedeni vasich inovaci a jejich neustalého zlepSovani. Budete odhalovat vSechny oblasti, kde produktivni
inovacni management vytvofi rozdil a urychluje vas €as potrebny k dosazeni zisku.

Management inovaéniho Zivotniho cyklu

Otazky v nasledujici ¢asti Management inovacniho zivotniho cyklu jsou uréeny aktivitdam inovaéniho managementu, které se vyskytuji v celém
inovacnim zivotnim cyklu. Tato ¢ast hodnoti jak dobfe jsou procesy vaseho inovacniho Zivotniho cyklu integrovany, pfi¢emz vychazi
z managementu napadu a ideji a sméfuji k uvedeni inovace a jejiho neustalého zlepSovani az zastaveni produkce vyrobku/sluzeb.

Q1
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Zivotni cyklus

vyrobkl/sluzeb (Skupina 1 - nejvysSi pfispéni; Skupina 2 - druhé nejvyssi pFispéni k rlstu zisku) za posledni 3
roky?

Prosim, specifikujte v mésicich.

Skupina produkti/sluzeb 1 Skupina produkti/sluzeb 2

Pramérny zivotni cyklus (v mésicich)

Skupina produktii/sluzeb neexistuje d a

Q2
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Doba k dosazeni zisku (time-to-profit)

vyrobkl/sluzeb specifikovanych v pfedchozi otazce?
Prosim, specifikujte v mésicich. Ujistéte se, Ze vase odpovédi jsou v souladu s Zivotnim cyklem specifikovanym vyse.

Skupina produkti/sluzeb 1 Skupina produktl/sluzeb 2
Priimérna doba k dosazeni zisku (v
mésicich)
Skupina produktii/sluzeb neexistuje d a
Q3

Procesy zivotniho cyklu inovaci — Doba k uvedeni na trh (time-to-market)

Jaka je primérna doba k uvedeni na trh vasich nejdulezitéjSich skupin vyrobku/sluzeb specifikovanych vyse?
Prosim, specifikujte v mésicich. Ujistéte se, Ze vase odpovédi jsou v souladu s dobou k dosaZeni zisku specifikovanou vyse.

Skupina produktu/sluzeb 1 Skupina produkti/sluzeb 2
Priimérna doba k uvedeni na trh (v
mésicich)
Skupina produktd/sluzeb neexistuje ) )
Q4

Procesy zivotniho cyklu inovaci — Mira ispésnosti radikalnich inovaénich projektt

Kolik radikalnich inovaénich projektl (vysoce nejistych a komplexnich, zacilenych smérem ke zcela novym
produktiim/sluzbé/procesu/organizacnimu nebo obchodnimu modelu) jste nastartovali béhem poslednich 4 let?
Kolik z téchto radikalné inovacnich projektt vykazuje uspéch (napf. dosahlo bodu zvratu) béhem poslednich 4 let?
Prosim, specifikujte vasi odpovéd’s ohledem na hlavni typ zaméreni vasi inovace. Pro kazdé policko je poZadovano vstupni ¢islo. NeuZivejte
symboly jako “-“, /“ nebo “_*.

Pocet radikalnich inovaénich Pocet radikalnich inovacnich
projektl zapo¢atych béhem projektll (z téchto zapocatych ), které
poslednich 4 let byly ispé&3né béhem poslednich 4 let

Produktové inovace

Inovace sluzeb

Inovace procesu

Organizaéni inovace

Inovace podnikatelského modelu
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Q5
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Mira ispésnosti postupnych inovac¢nich projektt

Kolik postupnych inovacnich projektl (s relativné nizkou mirou nejistoty a komplexnosti, zacilenych smérem
ke zlep$eni existujicich produktd/sluzby/procesu/organizaénimu nebo obchodnimu modelu) jste nastartovali béhem
poslednich 4 let? Kolik z téchto postupnych inovaénich projektd vykazuje uspéch (napf. dosahlo bodu zvratu)

bé&hem poslednich 4 let?
Prosim, specifikujte vasi odpovéd’s ohledem na hlavni typ zaméreni vasi inovace. Pro kazdé policko je poZadovano vstupni ¢islo. NeuZivejte
symboly jako “-*, “/“ nebo “-“.

Pocet postupnych inovaénich Pocet postupnych inovacnich
projektl zapo€atych béhem projektl (z téchto zapoc€atych
poslednich 4 let projektd), které byly ispésné béhem

poslednich 4 let

Produktové inovace

Inovace sluzeb

Inovace procesu

Organizacni inovace

Inovace podnikatelského modelu

Q6
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Procesy integrovaného zivotniho cyklu

V jakém rozsahu jsou nové napady, koncepty a iniciované inovacni procesy systematicky hodnoceny a
pfezkoumavany?
Prosim, specifikujte, které atributy jsou aplikovatelné v riiznych rozhodujicich bodech.

Tridéni a Definovani Spusténi Pfezkoumani | Spusténi a Pfezkoumani
hodnoceni projektu projektu projektu autorizovani uspéchu
napadu inovace implementované
inovace
Hodnoceni
interdisciplinarnim a 0 a 0 a a
tymem
Pfeddefinovana
transparentni
kritéria, ktera jsou
voditky pro O m O 0 O a

rozhodovani pro
vS8echny inovaéni
projekty

Individualni
rozhodovani na
zakladé prfedem
definovanych a a a d a a
transparentnich
kritérii v Gvodni
fazi kazdého
projektu

Kritéria odvozena
od inovacni O d a ) ] a

strategie

Jiné, prosim
specifikujte a a a a 0 d

Jiné, prosim
specifikujte a ) O ) 0 0

Jiné, prosim
specifikujte a d a d a a
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Procesy zivotniho cyklu inovaci — Smycky zpétné vazby

Jak pravidelné ziskavaji nasledujici zdroje ideji zpétnou vazbu na své navrhy
Prosim, specifikujte na Skale od 1 (viibec ne) do 7 (naprosto pravidelné).

Vibec Velmi
pravidelné
Dodavatelé a d ) d d d d
1 2 3 4 5 6 7
PFimi zakaznici a d ) d d d d
1 2 3 4 5 6 7
Nepfimi zakaznici d d d a a a a
1 2 3 4 5 6 7
Marketing a prode;j a d ) a a O a
1 2 3 4 5 6 7
Rozvoj vyroby a sluzeb a d 0 a a a a
1 2 3 4 5 6 7
Nakup a d d d d a a
1 2 3 4 5 6 7
Vyzkumné instituce a university a a a a a d a
1 2 3 4 5 6 7
Experti na pravo a dusevni a d ) a d O a
vlastnictvi 1 2 3 4 5 6 7
Partnefi v siti d d d a a a a
1 2 3 4 5 6 7

Management ideji a napadu

Cast ,Idea Management” souvisi s efektivni a Gisp&Snou tvorbou napadi, jejich hodnocenim, vybérem a iniciaci inovaénich projekttl. Otazky
v této Easti zkoumaji jak dobfe vase spolecnost fidi tvorbu inovaénich myslenek a napadu a jejich Uspésné vyuziti v inovacénich projektech.

Q8
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Systematicka tvorba napadu

Kolik novych napadl (napadl maijicich potencidl k jejich vyuZiti v inovaénich projektech) je béhem faze vymysleni
a tvorby novych napadd formalné generovano a zaznamenano?
Prosim, specifikujte, primérny pocet za rok.

Priimérny pocet radikalnich napadd  Prdmérny pocet napadu na postupné
(za rok) zlepSovani (inkrementalni) (za rok)

Pocet vygenerovanych a
zaznamenanych ideji

O Napady nejsou generovany a zaznamenavany formalizovanym a strukturovanym zpdsobem

Q9
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Management napadu a ideji

Kolik takto generovanych napadu (viz. pfedchazejici otazka) je pfezkoumano, vybrano pro dalsi rozvoj a
proménéno v inovaéni projekty?
Prosim, specifikujte, primérny pocet za rok. Ujistéte se, Ze vase odpovédi jsou v souladu s pocty specifikovanymi v pfedchazejici otazce.

Priimérny pocet radikalnich napadd  Prdmérny pocet napadu na postupné
(za rok) zlepSovani (inkrementalni) (za rok)

Prezkoumané

Vybrané

Proménéné v inovaéni projekty

O Napady nejsou pfezkoumavany a vybirany formalizovanym a strukturovanym zplGsobem
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Q10
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Cyklus managementu napadt

Jak dlouho primérné trva hodnoceni a vybirani nejslibnéjsSich napadu?
Prosim, specifikujte ve dnech.

Doba trvani (ve dnech)

Doba cyklu managementu
napadu

O Navrhy a ndpady nejsou zaznamenavany, hodnoceny a vybirany

Rozvoj produktd/sluzeb a procesl

[ Tato sekce se tyka tispésného rozvoje produktil/sluzeb nebo procesti poté, co byl iniciovan projekt.

Q11
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Rozvoj procest

Pouzivate formalné stanoveny proces rozvoje/vyvoje pro inovace (s jasné definovanymi etapami, milniky atd.) za
ucelem podpory a jejich Uuspésné realizace v inovacnich projektech?
Prosim, specifikujte s ohledem na rizné typy inovaci.

Vilbec Uspésné

existuje
Inovace produktd 0 d 0 0 d a a
1 2 3 4 5 6 7
Inovace sluzeb a a O a 0 0 a
1 2 3 4 5 6 7
Inovace procesl 0 d O 0 a a a
1 2 3 4 5 6 7
Organizacni inovace d O ) d a a a
1 2 3 4 5 6 7
Inovace podnikatelského modelu a a ) a a ) d
1 2 3 4 5 6 7

Spusténi a neustalé zlepSovani

Nasledujici ¢ast se soustfedi na vSechny aktivity souvisejici s uspéSnym spusténim inovace. Otazky v této casti také zkoumaji jak dobfe a
Uspésné vase spolecnost provadi €innost neustalého zlepSovani k zajisténi vysoké urovné pfidané hodnoty inovaci.

Q12
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Uspésné spusténi inovaci

Spoustite-li inovace, do jaké miry jste byli cilové orientovani ve vaSich inovaénich projektech, spusténych za
posledni 3 roky (cile jako pocet prodeju v ramci specifikované ¢asové periody, nac¢asovani, alokace zdroja,
kvalitativni cile)?

Procento projektd spusténych béhem Procento téch projektl spusténych

poslednich tfi let, kde byly bé&hem poslednich tfi let, kde byly
definovany specifické cile specifické cile v souvislosti se
v souvislosti se spusténim spusténim dosazeny

V % | |

Q13
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Procesy zivotniho cyklu inovaci — Integrace zpétné vazby zakaznikt

Kolikrat za rok jsou zakaznicka data, zpétna vazba od zakaznikl a jejich spokojenost systematicky analyzovany a
hodnoceny ke zjisténi novych pfilezitosti pro inovaci?

Zakaznicka data Zpétna vazba od zakaznikli  Spokojenost zakazniku

Frekvence analyz (za rok)

Frekvence hodnoceni (za
rok)

Q14
Procesy zivotniho cyklu inovaci — Neustalé zlepSovani procesnich parametrt

Jak uspésneé jste definovali a zlepsili jste se v nasledujicich parametrech klicového inovaéniho procesu (z jednoho

roku na druhy), v prilméru za obdobi nejméné poslednich 3 let?
Prosim, poskytnéte realnou odpovéd, pokud jste se v jednom z procesnich parametri zhorSili, prosim uvedte negativni hodnotu.

Procento projektd kde jsou Priimérné zlepseni (v %)
definovany procesni parametry

Doba k uvedeni na trh

Doba k dosaZeni zisku

Néklady na vyvoj

Priibézné doby od napadu
prezentovaném zaméstnancem do
vybéru napadu

Pribézné doby od okamziku zaujeti
zakaznika pro napad k realizaci
napadu

Q Inovacni procesni parametry nejsou vibec méfeny
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Umoznujici faktory
Vite jak dobra je vase spole¢nost v managementu znalosti, inovacénich projektech, ve zplUsobilostech a systémech
k dosazZeni vaSich inovaénich cil(? Existuje mnoho umozriujicich faktord, ze kterych muzete vydobyt mnohem vice.

Q1
Umoznujici faktory — Motivaéni podnéty a odmény

Jaké podnéty existuji pro povzbuzeni inovacnich aktivit a kreativity vasich zaméstnanc(?

Q Zaplaceni zvlastni odmeény

O Poskytnuti jim pfimého ocenéni s pomoci manazeru

0 Umoznéni jim zdarma vyuzit zafizeni k rozvoji a testovani vlastnich napadu

0 Poskytnuti administrativni podpory k ziskani externich (vefejnych) prostredki

O Zadné motivaéni podnéty nejsou vyuzivany

O Jiné, prosim specCifikujte ... .. ..o
O Jiné, prosim sSpecCifikUJte ...
O  Jiné, prosim SPeCifiKUJTe .........oeiii
Q2

Umoznujici faktory — Vyuziti patenti

Kolik patentll jste vytvofili v poslednich 3/5/10 letech a proménili je v ispéch na trhu?
Prosim, pocitejte pouze patenty, které byly uspésné zapsany ve Vasi zemi!

Pocet generovanych patentu Pocet patent(, které byly generovany
(vypInénych a udélenych) a promé&nény v uspéch na trhu
béhem tohoto ¢asového ramce

Za posledni 3 roky

Za poslednich 5 let

Za poslednich 10 let

O V naSem odvétvi nejsou patenty jako prevence branici konkurenci v napodobeni/imitaci vhodné

Q3
Umoznujici faktory — Uceni a znalosti

Jakeé je procento vasich inovacnich projektl, kde bylo projektové planovani zalozeno na pouceni (lessons learned)
(dokumentovanych a/nebo sdilenych) z pfedchozich projekt za posledni 3 roky?
Prosim, uvedte realny odhad!

Primérné procento (v %)

Projekty zaloZené na pougeni |

Q4
Umoznujici faktory — Projekty a cile

Jaké procento vasich inovacnich projektt dokoncenych béhem poslednich 3 let, mélo pfi schvaleni projektu
definované cile s ohledem na Cas, rozpocet a kvalitu? Jaké procento z téchto projektt dosahlo svych cila?

Procento projektu, kde byly Procento téchto projektl, kde bylo
definovany cile cili dosazeno
Cas
Rozpocet
Kvalita
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IMP?rove
Benchmarking Quick Assessment

Umoznujici faktory — Dlouhodobé financovani

Jaké procento vaseho rozpoctu na inovace je alokovano na dlouhodobé inovaéni projekty?

Procento (v %)

Rozpocet alokovany na
dlouhodobé inovaéni projekty
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Uspésnost inovaéniho managementu

IMP°rove ma cil pomoci vam zvysit ispéch vaseho inovaéniho managementu. Transparentnost s jakou vase
inovace prispiva k vasemu zisku a prodeiji je prvnim dulezitym krokem.

Prosim, vezméte si pfed zapocetim této ¢asti k dispozici vase Ucetni data za posledni 4 roky.

Q1
Uspésnost inovaéniho managementu — Trzby z novych produktii nebo sluzeb

Za vice nez posledni 4 roky, jaké byly trzby v vasich inovaci produktt nebo sluzeb, které nejsou starsi nez 3 roky?
Prosim, specifikujte v tisicich EUR a zapiste v anglosaském stylu napf. 1,000.00!

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pfed Ctyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)

Trzby (v tisicich EUR)
z radikalnich inovaci
produktl/sluzeb

Trzby (v tisicich EUR)
z postupnych inovaci
produktl/sluzeb

Data za tento rok d a a a
nejsou k dispozici

Q2
Uspésnost inovaéniho managementu — Snizovani nakladt

Jaké bylo snizeni provoznich nakladi dosazenych diky inovaci (napf. proces( &i organizace) za posledni 4 roky?
Prosim vloZte pozitivni hodnoty.

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pred &tyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)
Snizeni nakladl (v %
z celkovych naklad()
Data nejsou k dispozici 0 ) ) d

Q3
Uspésnost inovaéniho managementu — Zisk z inovaci

Jaky je vas odhad provozni zisk generované z inovaci za posledni 4 roky?
Prosim, uvedte hrubé, ale realné odhady a specifikujte v % z celkovych provoznich marzi.

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pred &tyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)

Provozni zisk z inovaci
(% celkového
provozniho zisku)

Zadny odhad neni pro ] ] ] a
tento rok mozny

Q4
Uspésnost inovaéniho managementu — Alokace zisku z inovaci

Jakeé byly provozni marze ziskané z inovacnich projektd rozdélené podle raznych typu inovaci?
Prosim, rozdélte 100 % bodu mezi nasledujici typy inovaci. Prosim, uvedte hrubé, ale realné odhady.

Provozni podil zisku (% ze zisku z inovaci)

Inovace produktt

Inovace sluzeb

Inovace procesu

Organizacni inovace

Inovace podnikatelského
modelu
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Q5
Uspésnost inovaéniho managementu — Dopad inovaéniho managementu

Jaky je soucasny a budouci dopad inovaéniho managementu na vas podnikatelsky uspéch?

Velmi Velmi
maly vysoky
Soucasny uspéch a a O a a O a
1 2 3 4 5 6 7
Budouci Uspéch O a ) O O ) O
1 2 3 4 5 6 7

Q6
Uspésnost inovaéniho managementu — ZlepSovani inovaéniho managementu

Jak intenzivni bude dopad podstatného zlepSeni inovaéniho managementu na vasi budouci podnikatelskou
vykonnost?

Zadny Velmi
intenzivni
O a d O O d a0
1 2 3 4 5 6 7
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Podnikatelska vykonnost
Zkuste rlst diky inovacim. Zjistite ¢eho mohou dosahnout lidfi..
Prosim, vezméte si pfed zapocetim této ¢asti k dispozici vasSe Ucetni data za posledni 4 roky.

Q1
Podnikatelska vykonnost — Trzby

Jaké jsou vaSe trzby za posledni 4 roky (v tisicich EUR)?
Prosim ujistéte se, Ze data jsou presnéa a nezveliCujte je. Data prosim vkladejte v anglosaském stylu napf. 1,000.00!

Posledni rok Pfed dvémi roky Pred tfemi roky Pred &tyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)

Trzby (v tisicich EUR)

Podil grant(

z vefejnych zdroju na
vyzkum na trzbach (v
%)

Podil trzeb z exportu (v
%)

Data za tento rok a a d a
nejsou k dispozici

Q2
Podnikatelska vykonnost — Data o zaméstnancich

Jaké jsou data o zaméstnancich za posledni 4 roky (v absolutnich hodnotach)?
Prosim ujistéte se, Ze data jsou presna.

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pfed ¢tyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)

Pocéet zaméstnancu

Data za tento rok a O O m]
nejsou k dispozici

Q3
Podnikatelska vykonnost — Provozni zisk

Jaky je provozni zisk vasi spole¢nosti za posledni 4 roky (v absolutnich hodnotach)?
Prosim ujistéte se, Ze data jsou presnéa a nezveliCujte je. Data prosim vkladejte v anglosaském stylu napf. 1,000.00!

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pred &tyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)
Provozni zisk (v
tisicich EUR)
Data za tento rok d a a d
nejsou k dispozici
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Q4
Podnikatelska vykonnost — Inovacni tlak

Jak vnimate inovacni tlak v riznych primyslovych sektorech , kde se inovace objevuje jako hybny faktor?
Prosim, zhodnotte tlak odvétvi na nasledujici odvétvové skupiny a vasi viastni spoleénost.

Velmi Velmi

maly vysoky
Biotechnologie (+ farmaceuticky a 0 d 0 O a d 0
chemicky pramysl) 1 2 3 4 5 6 7
ICT/Elektrotechnicky priimysl a a a a a a d a
optika 1 2 3 4 5 6 7
Stroje a zafizeni, stavebnictvi O a a O O a 0
1 2 3 4 5 6 7
Vesmirny program, aeronautika, 0 d ) a 0 0 0
automobilni priimysl 1 2 3 4 5 6 7
Znalostné intenzivni sluzby a a a a a d a
1 2 3 4 5 6 7
Textil a a g a a a a
1 2 3 4 5 6 7
Potravinarstvi a napoje a a 0 a a a a
1 2 3 4 5 6 7
Vas$e vlastni spole¢nost a d ) d a a a
1 2 3 4 5 6 7

Q5
Podnikatelska vykonnost — Hybné sily ristu ziskovosti

Jaké hybné sily rlistu maji nejvétsi dopad na vas rust zisku za posledni 4 roky?
Prosim, rozdélte 100 % bodi mezi nasledujici hybné sily ristu, s ohledem na jejich dopad na rist vasi spole¢nosti. Prosim nepouzivejte
symbolu jako ,,_*, ,/“nebo ,_ *

Dopad (podil ze 100%)

Interni, organicky rast

Externi rast (flze a akvizice)

Soulad s novymi standardy
(pravnimi, ekologickymi atd.)

Jinymi, prosim specifikujte

O Za posledni 4 roky nedoslo k Zadnému rustu

Q6
Podnikatelska vykonnost — Vlastni kapital

Jakeé byl vas podil vlastniho kapitalu na celkovych aktivech (equity ratio) za posledni 4 roky?
Prosim, specifikujte v %.
Tato data jsou povaZovana za duvérna a anonymni

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pfed Ctyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)
Podil vlastniho kapitalu
na celkovych aktivech
(v %)
Data za tento rok d a a d
nejsou k dispozici
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Q7
Podnikatelska vykonnost — Minulé vydaje na inovace

Jaké byly vase vydaje na inovace (v€etné osobnich nakladl, nakladu na vybaveni, ,outsourcované” sluzby atd.)
za posledni 4 roky?
Prosim, specifikujte v absolutnich hodnotach v tisicich EUR! Prosim, vkladejte je v anglosaském stylu napf. 1,000.00!

Posledni rok Pfed dvémi roky Pfed tfemi roky Pfed Ctyfmi roky
(2006) (2005) (2004) (2003)
Vydaje na inovace (v
tisicich EUR)
Data za tento rok d a d d
nejsou k dispozici

Q8
Podnikatelska vykonnost — Doporuceni kontaktu

Muzete nam prosim ve svém okoli doporucit firmu (z fad vaSich pratel, partnerd, dodavateld/odbératelt apod.)
s potencialnim zajmem o ucast v projektu IMP*rove?

Kontakt na Vami doporuéenou/é spoleénost/i, prosim uvedte do nize uvedené tabulky.

Dékujeme Vam za Vas ¢as a trpélivost pfi vyplhovani nami dotazovanych udaju a téSime se na dalSi vzajemnou
spolupraci.

S pratelskym pozdravem za IMP®rove tym

David Hanu$/Libor Friedel

1)

Nazev organizace
Telefon
Pfijmeni
Jméno
Funkce ve spole€nosti |0 Zaméstnanec
o Manazer
o Majitel
O Majitel a manaZer
E-mail
Sektor (ramcové)
2)
Nazev organizace
Telefon
Prijmeni
Jméno
Funkce ve spoleénosti |0 Zaméstnanec
o Manazer
O Majitel
0 Majitel a manaZer
E-mail
Sektor (ramcové)

3)
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Nazev organizace

Telefon

Prijmeni

Jméno

Funkce ve spoleénosti

000D

Zaméstnanec
Manazer

Majitel

Maijitel a manazer

E-mail

Sektor (ramcové)
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