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Pozadi vyzkumu

Asociace malych a stfednich podnik(

a zivnostnikd CR sdruzuje na otevfeng,
nepolitické platformé malé a stredni
podniky a zivnostniky i jejich organizace
z celé Ceské republiky. Kromé navrhd
legislativy se zabyva také tématy jako je
export, inovace, financovani Ci
vzdélavani.

Ve spolupraci se svymi partnery AMSP
CR priibézné realizuje projekty cilené na
aktualni otazky ve své oblasti plsobeni,
podporovane vyzkumy trhu.
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Hlavnim cilem vyzkumu bylo zmapovat
schopnost firem adaptovat se

na zmény v odvétvi, s dirazem

na prekazky, prilezitosti a strategie

v oblasti digitalizace, automatizace

a udrzitelnosti.
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Téma vyzkumu a metodologie

@ Téma vyzkumu Metodologie Velikost vzorku

Vyzkum se zaméfuje na schopnost firem pruzné Strukturovany dotaznik o délce do 10 min. Vzorek o velikosti 150 respondentii

reagovat na vyzvy v jejich odvétvia zdlraznuje o ) L , o

prekazky i prilezitosti, které ovliviujijejich » Cilova skupina: majitelé, jednatelé nebo feditele Vyzkum probéhl s vyuzitim Ipsos B2B panelu

ofizplisobivost. Sougasti jsou rovné? témata malych a stfednich podnik( (4-250 zaméstnancd).

digitalizace a automatizace, ktera predstavuiji klicové « Mix obor( a velikosti podnikd
oblasti pro investice s moznosti zvySovani firemni ) _ o .
vykonnosti. » Vysledky jsou porovnavany s minulou vinou

s 012025
Kromé ekonomickych cil také vyzkum zkouma

trendy v oblasti ESG a analyzuje, jak firmy tyto
principy vnimaji a jakym zplsobem se prizplsobuji
novym technologickym a trznim podminkam.

» VsSechny zobrazené signifikance na 90% hladiné
vyznamnosti

Analyza dale hodnoti pFipravenost a motivaci
zaméstnancu ke zméné, zejména v ramci jejich
profesniho rozvoje a schopnosti adaptovat se na
technologické inovace.

/RN
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SHRNUTi VYSLEDKU
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Pripravenost na zmeény v podnikani

PocCet firem, které hlasi schopnost reagovat

na zasadni zmény v odvétvi, klesl ze 72 % na 61 %.
Tento trend je patrny prfedevsim u vétsSich firemv
sektoru vyroby a prdmyslu.

Nadale je hlavnim problémem nedostatek
kvalifikované pracovni sily, coz firmam brani

v adaptacivic nez v prfedchoziviné. Na druhou stranu,
firmy v segmentu obchodu tuto prekazku hlasi méné
Casto. PocCet firem identifikujicich nedostatek financi
jako prekazku klesa.

Navic si pouze tfetina z firem digitalizovala své
provozni procesy. Pozorujeme vSak narust
digitalizace v segmentu obchodu. Opét vice nez
polovina firem planuje vyznamné investice do
digitalizace nebo automatizace, avSak roste podil
zejména mensich firem, ktere takove investice
neplanuji.
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Automatizace procesl a robotizace nadale zustavaji
klicovymi oblastmi, o ¢emz sveédci, Ze polovina
podnikd je povaZzuje za hlavni priority, ¢astéji nez

v minulé viné. Na druhou stranu, technologie jako VR
a AR jsou nyni zminény méné €asto.

Vice nez polovina spoleénosti, které v pristim roce
neplanujiinvestovat do digitalizace ani
automatizace, nevnima tyto investice jako pfinosneé.
Navic, pravni a regulaéni omezenia nejistota se

v porovnani s minulostijevi jako vyznamnéjsi bariéry.

Co se tyCe platebnich metod, necela tretina firem
pfijima hotovost, a platebni karty jako zp(soby platby,
pficemz tento trend je vyrazngjSiv obchodnim
segmentu.

/G
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Vzdeélavani a kvalifikace pracovni sily

Vice nez polovina firem nyni uvadi, Ze jejich zaméstnanci jsou lépe
pfipraveni ¢elit technologickym a trznim zménam nez v minulé viné.
NejCastéjsimi pfekazkami, které brani firmam v zajiSténi potfebné
kvalifikace a dovednosti, zistava nedostatek personalu a éasu, coz
vyjadrilo 37 % firem. Nedostatek financije zminén jako prekazka
meéne Casto nez drive.

Déle 45 % firem zdlraznuje, Ze je nutné, aby stat vyrazné snizil
administrativni zatéz pro podnikatele, zejména pro mikrofirmy, aby
se urychlila a zefektivnila transformace podnikatelského prostredi.
Snizeniadministrativni zatéZe by podle zhruba poloviny firem
pfineslo efektivnéjsi transformaci trhu.

Oproti minulé viné také stoupa pozadavek na zavedeni editacni
povinnosti pro vSechny urady.

Amse 6 M
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Financovani a organizac¢ni transformace

Méné nez polovina firem uvadi, ze zjednoduseni administrativnich a regulacnich
procesu by usnadnilo financovanirozvoje. Dostupnost grantd a dotacije nizsiv
segmentu Obchod.

Vlastni financovani nebo zisk z reinvestic je stale nejcastéji pouzivanym zdrojem
financovanirozvoje spolecnosti. Vyuzivani soukromeho kapitalu klesa.

implementace klesa, pricemz vice firem tyto modely neplanuje nebo je rusi.

Firmy ke §koleni zaméstnancu nejéastéji pouzivaji interni programy. Externi
kurzy a certifikace se pouzivaji méné nez drive.

Klesa zajem firem rozsifovat nabidku produkti a sluzeb kvuli ménicim se
pozadavkdm trhu. Vyrobnia primyslové firmy omezuji energetickou naro¢nost,
zatimco obchodnifirmy v této oblasti zaostavaji.

owva wvews

sluzeb zadna firma neplanuje tuto moznost.
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VYSLEDKY V DETAILU
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Text zobrazeny respondentim
nha zacatku dotazniku

Prosim, peclivé si prectéte nasledujici text, ktery objasnuje, co je
v tomto dotazniku mysleno pojmem “transformace podnikani".

Transformace podnikanije proces, ktery vyuziva digitalni technologie
a strategické zmeény k pretvareni obchodnich modeld, firemnich
procesU, kultury i zakaznické zkusenosti.

Cilem této transformace je, aby firma mohla Iépe reagovat na rychle
se meénici trzni podminky a nové trendy, a tim zvysit svou efektivitu,
konkurenceschopnost a reflektovalainovace.

Tento proces Casto zahrnuje modernizaci technologii, optimalizaci
procesl a zménu pfistupu ke spolupracii sluzbam zakaznikim.
Zahrnuje také pozadavky podnikatell na zmény podnikatelského
prostredize strany statu.
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Vyrazné klesl pocet firem, které deklaruji schopnost reagovat

na zasadni zmény v odvétvi. Jde prevazneé o stredni firmy v segmentu
vyroba a prumysl.

61 % 60 % ¢ 53 % 69 % 60 % T2B
(69 %) (76 %) (

73 %) (70 %) (76 %) (Odpovédi ,Velmi + Spise
efektivné)

Komentai AMSP CR:

W Velmi efektivneé
Pokles schopnosti firem reagovat

na zasadni zmény ukazuje, Ze i
stfedné velké podniky v prdmyslu
¢elirostoucim naroklima
nejistoté, které omezujijejich
flexibilitu a schopnost adaptace.
Vyroba je pro Ceskou republiku

H Spise efektivné

Ani efektivné, ani
neefektivné

Spise neefektivné

® Velmi neefektivné

. , . Nevim, neumim odpovédét
zasadni, a proto je tento trend pro
ekonomiku znepokojivy. 13 % £167% 9% 13 % 13 % 1% B2B
(8 %) (6 %) (9%) (8 %) (9 %) (6 %) (Odpovedi - ,Velmi +
Celkem Firmase Firmas Vyroba, Sluzby Obchod Spise NEefektivne)
4 az 49 50 az 250 pramysl
zaméstnanci zaméstnanci
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

01. Pomoci nasledujici $kaly prosim oznacte, jak efektivné je Vase spole¢nost schopna reagovat na zasadni zmény v odveétvi.
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Nedostatek kvalifikované pracovni sily je hlavni prekazkou v adaptaci firem, vyraznéji

¢astéji nez v minulé viné. Firmy ze segmentu obchod tuto prekazku identifikuji
zasadné méné. Klesa pocet firem, pro které je prekazkou nedostatek financi.

Firma Firma .
. . Vyroba, .
s4az49 sb0az250 o Sluzby Obchod
. . . | prumysl
zamestnancizamestnanci
(Hodnoty uvedeny v %)
Komentar AMSP CR: Nedostatek kvalifikované pracovni sily i (32 A 43 47 57 47
Nedostatek kvalifikované Préavni a regulacni prekazky spojené (28 %)
. L4 , s enormni administrativou 55% § 52 35 23 44 54
pracovnisily se stava zasadni
v ™ .o i &ni i 9 40 %

pfekazkou adaptace podniku na Financni omezeni q 307 (B8 52 28 52 31 26
zmeny Zejména ve Verbé, ktera Nestabi(ljni/nepFedvidateIné ekonomicke (33 %) 29 29 33 20 37

. v ) o B prostiedi
Je pro Ceskou repl_'lb“ku Klicova, Nedostatek informaci/nejasny (28 %) 23 21 29 18 29

naopak obchodni firmy se s timto informagni prostor °
prObIémem pOt}'/kajI' meéne. Odolnost vi¢i zménam/trzni rezistence (14 %) 19 2% 20 15 26
Vyzvy v podnikové kultuFe nebo strukturach [REE/ (11 %) 16 1% 12 13 17
Jiné, prosim, vypiste: I 1% (1%) 1 % 0 2 3
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35
02. Jakeé hlavni prekazky brani Vasi spole¢nostiv rychlejsi adaptaci nazmény?
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Stale zhruba jen tietina firem ma digitalizované provozni procesy. Roste

podil v segmentu Obchod.

36 % 35 % 37 %
(37 %) (38 %) (36 %)

Komentai AMSP CR:

Pouze tretina firem (36 %) ma
digitalizované provozni procesy,
coz ukazuje, ze transformace
zatim neni plosna. Pozitivnim
signalem je v8ak rlst digitalizace
v segmentu obchodu (46 %), kde
firmy dokazou reagovat rychleji a
efektivnéji.

64 % 65 % 63 %
(63 %) (62 %) (64 %)
Celkem Firmase Firmas
4az49 50 az 250
zaméstnanci zameéstnanci
N=150 N=75 N=75
© Ipsos pro AMSP | Transformace Il: RTP 2025 04 [ 11/2025 T¢ Sign. rdst / pokles oproti 12
minulé viné

25% 42 %
(30 %) (45 %)

75 % 58 %

(70%) (55 %)
Vyroba, Sluzby
pramysl

N=60 N=55

03. Jaky procentualni podil provoznich procest ve Vasi spole¢nostije digitalizovan?

Sig. rozdil na 80% hladiné
vyznamnosti oproti totalu

K dispozici minulavina

T2B
(Odpovédi ,50-75 % a
Vice nez 75 %")

W \Vicenez75 %
m50-75%
25-50 %
mMénénez25%
Z4dné procesy v na$i firmé
digitalizovany nejsou
B3B
(Odpovédi -,25-50 %",
meéneé nez 25 %" a,zadné

procesy v nasi firmé
digitalizovany nejsou)

AMSP CR



Stale vice nez polovina firem planuje vyznamné investice do digitalizace nebo
automatizace. Vyrazné vsak pribylo firem, které investice neplanuiji, Castéji malé

firmy.

Komentai AMSP CR:

| kdyz vice nez polovina firem
planuje investice do digitalizace
a automatizace, vyrazneé pribyva
malych podnikd, které do
modernizace vlibec nechtgji
investovat (skok 0 20 %). Tento
trend je varovny, protoze
zpomaluje tempo transformace a
ohrozuje konkurenceschopnost
mensich firem i celého sektoru.

© Ipsos pro AMSP| Transformace Il: RTP 2025 04111/2025

(59 %)

(25 %) SIS

(16 %)
Celkem Firmase
4 az 49
zaméstnanci
N=150 N=75

T¢ Sign. rist / pokles oproti
minulé viné

Firmas
50 az 250
zaméstnanci

N=75

13

(59 %)

(27%) VA

(14 %)

Vyroba,
pramysl

N=60

Sig. rozdil na 80% hladiné

B Ano

(54 7 A

m Ne

o,
(25 %) 33 %

Nevim, neumim odpovédét

(21 %)

Obchod

Sluzby

N=55 N=35

Q4. Planujete v pfistich 12 mésicich vyznamné investice do digitalizace nebo automatizace?

K dispozici minulavina AMSP CR

vyznamnosti oproti totalu



Podniky povazuji za klicovou oblast investice do automatizace procesu
arobotizace. VR a AR je zminovana signifikantné méné oproti minulé viné.

Komentai AMSP CR:

Firmy stale vnimaji automatizaci
procesu a robotizacijako klicovou
oblast investic, coz ukazuje na
dlraz na praktické, okamzité
vyuzitelné technologie. Naopak
pokleszajmu o VR a AR
naznacCuje, Ze inovace s
potencialem dlouhodobého
rozvoje zUstavaji casto
opomijené.
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(Hodnoty uvedeny v %)

Automatizace procesd a robotizace (44 %)
Uméla inteligence a strojové uceni (38 %)

Mobilni technologie a aplikace 38 % IS

Kyberbezpecnost a ochrana dat 33 % [EERA)

Cloudové computery a sluzby (27%)
Internet véci(loT) (21 %)

Velkéa data (Big Data) a analytické 6 %)

nastroje
Virtualizace a simulace (VR/AR) ‘. 8 %l(22 %)

Blockchainové technologie - 8 %4 %)

Ekosystémy a integracni platformy [ 7 %(© %)

N=76

Firma Firma VVroba
shaz49 s50az250 | 'YIob@ Sluzby Obchod
y . y | prumysl
zamestnancizamestnanci

59 45 57 33 63
30 45 37 41 42
30 43 27 48 42
33 33 30 41 26
37 27 30 33 26
7 24 7 26 26
n 18 13 30 0
19 2 10 n 0
7 8 13 7 0
7 6 17 0 0

I N=27 N=49 I'N=30 I'N=27 I'N=19

0ba. V pfipadé Vasi planované investice, které technologické oblasti nebo feSeni povazujete za klicoveé pro Vas podnik?

(Pouze firmy, co uvedly, Ze v pfistich 12 mésicich planuji investovat do digitalizace nebo automatizace)

!'=Pozor! Mala baze - Vysledky pouze indikativni

T¢ Sign. rist / pokles oproti 14 Sig. rozdil na 80% hladiné
minulé viné vyznamnosti oproti totalu

K dispozici minulavina

.

AMSP CR



Vice nez polovina spolec¢nosti, které v pristim roce neplanuji investovat do digitalizace
ani automatizace, nevidi v téchto investicich prinos. Pravni a regulaéni omezeni nebo
nejistota jsou vyznamnéjsi prekazkou ve srovnani s minulym obdobim.

Firma Firma
s4az49 sb0az250
zameéstnancizaméstnanci

Vyroba,

préimys| Obchod

Sluzby

(Hodnoty uvedeny v %)
Komentai AMSP CR: V souc¢asné dobé nevidime potfebu (53 %)
nebo prinos takoveé investice. - o9 37 o4 o6 43
Jedno z nejzavaznéjsich a Nedostatecne financni prostredky | 23 % [E&8 24 91 21 17 36
. e oL nebo jiné strategické financni priority.
alarmujicich zjisteni vyzkumu. Nedostatek technologickych znalosti (13 %) 24 16 29 5 29
U poloviny firem (52 %) pFevIédé nebo odbornych dovednosti uvnitr firmy.
Y N . Obavy z naru$eni stavajicich pracovnich o
pfesvédceni, Ze investice do arocest. | 18 74EE8 16 21 13 22 21
d|g|ta||zace aautomatizace se Jim leka \{nlmavostvnebo'podpora digitalizace m (16 %) 16 16 21 6 21
, “ e interné ve spole¢nosti
nevyplati, coZz zpomaluje jejich o o , )
e e e o ., Pravni a requlaéni omezeni nebo nejistota T -14 % (3 %) N 21 13 N 21
modernizacni usili. Zaroven stale (R0l
. . ] i Nejasny navrat investice (ROI) danych 5
rostou prekazky spojené s technologi s s 16 5 4 17 21
ravnimia requlatornimi Chybéjici infrastruktura pro podporu )
p v , g , ! ) digitalizace. 3 %0 ) 8 21 8 17 14
omezenimi, ktere vyrazne omezujl Nejistota ohledné vybéru spravnych 8 16 17 0 14
. o ~ O, 9
prostor pro adaptaci a rozvoj tec.hnologu nebF) poskytO\{atevIu slyzeb. . 1M %8 %)
o o Nejsme schopni se adekvatné zorientovat
(skokze 3 % nal4 %). ve velkém mnoZstvi nabidek, mnohdy jsou .7 %(3 %) N 0 8 6 7
pro nas nesrozumitelné.
Jing, prosim, vypiste: I 2 %l(5%) 0 5 0 0 7
N=56 N=37 IN=19 IN=24 IN=18 IN=14

05b. Pokud v nasledujicich 12 mésicich neplanujete investovat do digitalizace ¢i automatizace, mizete prosim specifikovat hlavni piekazky, které brani vasi spole¢nostiv investovani do téchto oblasti?
(Pouze firmy, co uvedly, Ze v pfistich 12 mésicich neplanujiinvestovat do digitalizace nebo automatizace)

!'=Pozor! Mala baze - Vysledky pouze indikativni i@ai

Sig. rozdil na 90% hladiné K dispozici minula vina AMSP CR
vyznamnosti oproti totalu
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Necela tietina firem pfijima hotovost a kartu jako zptisoby platby,
v segmentu Obchod castéji.

Komentar AMSP CR: VA 4 5 % /o B Pouze hotovost
n% n% 12% 13% 13%

Pouze necela tfetina firem
akceptuje hotovost a platebni
karty, pficemz obchodni podniky
jsou v teto oblasti aktivnejsi.
RozSifovani modernich platebnich
metod vS$ak zlstava minimalni,
coz mUze brzdit rychlost
obchodnich transakcia adaptaci
na nové technologie.

m Hotovost a OR kod
Hotovost a karta

B VSechny vySe uvedené
(hotovost, QR kod a karta)

B Neprovozuji obchod ani eshop

Planuji/mam a jiné metody
(uvedte jaké):

Celkem Firmase Firmas Vyroba, Sluzby Obchod
4 az 49 50 az 250 pramysl
zaméstnanci zaméstnanci

N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35
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Vice nez polovina firem deklaruje, ze jsou jejich zaméstnanci pfipraveni
celit technologickym a trznim zménam, ¢astéji nez v minulé vine.

Komentar AMSP CR:

Zde vidime pozitivni narUst
v celkovem hodnoceni
firem smérem k
pripravenosti Celit
technologickym a trznim
zmenam.

Schopnost zaméstnanc(
reagovat na technologické
atrznizmeény se zlepsila,
coz firmam umoznuje
pruznéji reagovat na vyzvy
trhu a inovovat procesy.
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zaméstnanci

T¢ Sign. rist / pokles oproti

63 %
(59 %)

15 %
(8 %)

Firmas
50 az 250

zameéstnanci

N=75

B3 % T2B
(64 %) (Odpovédi ,Velmi
apomérné dobfe
pfipraveni”)

B Velmi dobre pfipraveni

63 %

B Pomérné dobfe pfipraveni
Ani dobre, ani Spatné
pfipraveni

Pomérné Spatné pfipraveni

H Velmi Spatné pfipraveni

9% B2B

(6%) (Odpovédi -,Pomérné

Obchod a Spatné pfipraveni’)
N=35

07. Na zakladé nasledujici skaly prosim zhodnotte, jak dobfe jsou zaméstnanci Vasi spole¢nosti pripraveni ¢elit technologickym a

trznim zménam. Piihlédnéte ke znalostem, dovednostem a schopnostem adaptovat se na nové postupy a pracovni pribéh.

17

K dispozici minulavina AMSP CR




” L]

Nejcastéjsimi prekazkami branicimi firmam v zajisténi potrebné kvalifikace a dovednosti jsou

nedostatek personalu a nasledné i ¢asu

nez v minulych obdobich.

Komentar AMSP CR:

Firmy stale nejvice brzdi
nedostatek persondlu (37 %),
potazmo Casu pro zajistovani

kvalifikace zaméstnanc(. Lidé
nemaji radi zmeny, o Cemz
svedci obavy samotnych
zaméstnanc( z technologickych
zmeén nebo inovaci(36 %). To
ukazuje, Ze kapacity jsou hlavni
bariérou pro rozvoj dovednosti.
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o w

(Hodnoty uvedeny v %)

(37 %). Nedostatek financi predstavuje prekazku méné ¢asto

Nedostatek personalu a tedy i asu pro
vzdélavani kvali pracovnim zavazkim

37 % [VEE

Obavy zaméstnancd z technologickych

() o
zmén nebo inovaci 36 % LW
Nizka motivace zaméstnanc( k dalsimu o i
profesnimu vzdélavani 27 v/l (34 %)

Vysoka fluktuace zaméstnancd, coZz omezuje
dlouhodobou investici do vzdélavani

VAR (22 7)

Nedostatek financnich prostiedkd ¢ 20 % [SEA
na $koleni a rozvoj

Nedostatecna nabidka kvalifikovanych
lektord aspecialistl

1A (31%)

Nizka ptipravenost nastupujicich absolventl 17 %
Skol pro praxi -

(23 %)

Nedostatek vhodnych $kolicich programd

0, o
na trhu 16 % [N

Pravni a requlacni pfekazky ztézujici
implementaci $kolicich programd

10 744ERA)

Jiné, prosim, vypiste:

(1%)

N=150

08_1. Jakeé prekazky brani Vasi spolecnosti v zajisténi toho, Ze zaméstnanci ziskaji potfebné kvalifikace a dovednosti?

Sig. rozdil na 80% hladiné
vyznamnosti oproti totalu

T¢ Sign. rdst / pokles oproti 18
minulé viné

Firma Firma VVroba
s4az49 sb0az250 v ’ Sluzby Obchod
N . Y | prumysl
zaméstnancizaméstnanci
) 39 35 35 42 31
) 35 37 38 36 31
25 29 30 24 29
17 35 27 25 26
25 15 22 16 23
21 16 20 20 14
17 16 20 15 14
17 15 12 20 17
7 13 12 7 1
3 1 2 2 3
N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

K dispozici minulavina

AMSP CR

...



Snizeni administrativni zatéze zejména pro podnikatele a mikrofirmy by podle zhruba
poloviny firem prispélo k rychlejsi transformaci podnikatelského prostredi. Oproti
minulé viné roste zadost o zavedeni editac¢ni povinnosti pro vS§echny urady.

Firma Firma VVroba
shaz49 s50a2250 E’Gm N Sluzby Obchod
(Hodnoty uvedeny v %) [zameéstnancizameéstnanci prdmy
Komentar AMSP CR: Radikalné snizit administrativni zaté? ) 47 43 49 44 51
_ ) oL podnikateld a zejména mikrofirem M55 )
Polovina firem upozornuje, ze bez Snizit cenu prace (odvody za zaméstnance). (43 %) 39 41 43 35 43
vyrazneho snizeniadministrativni : pokoncit v nasledujicich 2 letech digitalizaci o) 23 4 - 45 45
s ., . ) VR L
zatéze, zejména pro mikrofirmy ;tatf"tSPr;VYa o s
avést jednodussi pravidla pro vzni
(47 %), se transformace a zanik pracovniho vztahu. 227%) 27 24 20 29 29
podnikatelského prostiedi ﬁvoedsrfiiggird'”ac' a snizeni kontrol statu (24 %) 27 23 27 24 23
vyrazne zpomali. Zavést edita¢ni povinnost pro véechny UFadyT (13 %) 19 27 30 15 25
Rdst pozadavk( na zavedeni Zavést pravidio ,ml¢eni znamena souhlas” (20 %) 21 23 28 18 17
edita¢ni povinnosti ukazuje, ze Podpofit rozvoj a expanzi deskych startupt.  [[EAKZ (19 %) 17 24 15 24 26
podnikatelé chtéjijasnou Zavest rychlejsi a pruznéjsi podminky (20 %) 15 16 20 13 1
v Sy o pro zaméstnavani zahrani¢nich pracovnikd. 7%
odpovédnost ufadu a konec , ' )
L o . Podpofit vyrobu finalnich vyrobkd. (17 %) 9 20 12 15 20
chaotického rozhodovani, které Zavést vétsi ochrany trhu proti
o, o
brzdijejich rozvoj_ subvencovanym produktim z Asie. (18 %) 13 12 12 9 20
Rozdélit obchodni rejstfik na verejnou m 9
anevefejnou &ast (9%) 13 7 8 13 9
Jing, prosim, vypiste: I 1% 01%) 1 1 3 0 0
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

...

© Ipsos pro AMSP| Transformace Il: RTP 2025 0411/2025 T¢ Sign. rdst / pokles oproti 19 - Silg. rozdil na.QO% hladiné K dispozici minula vina Pe
minulé viné vyznamnosti oproti totalu




Vlastni financovani nebo zisk z reinvestic je stale nejéastéji pouzivanym zdrojem
financovani rozvoje spolec¢nosti. Vyuzivani soukromého kapitalu klesa.

Firma Firma VVroba
shaz4d s50a2250 ryfjm . Sluzby Obchod
(Hodnoty uvedeny v %) [zaméstnancizamé&stnanci P y
- x Vlastni zdroje nebo zisk z re-investic % 65 65 57 67 77
KomentaF AMSP CR: : 65% Rug
Firmy se stale nejcastéji spoléhaji i Bankovniuvéry (41%) 35 48 38 36 54
na vlastni zdroje nebo reinvestice Dot v & viadni stimulagn
. , vs o4y otace, granty a viadnl stimulacnl
zisku (65 %), zatimco vyuzivani orogramy (31%) 12 41 27 33 17
externiho soukromeho kapitalu
klesa. Tento trend ukazuje na Soukromy kapital - 20 % (34 %) 17 23 18 20 23
opatrny pristup k riziku, ale
. . o Alternativni financovani o
zaroven muz-e zpomalov'at . (crowdfunding, leasing atd.) .11 % 19 %) 9 13 10 13 1
rychlost rozvoje a modernizaci
firem. Emise akciinebo obligaci I7%(8 %) 7 7 8 4 9
Jiné, prosim, vypiste: | (1%) 1 1 2 2 0
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

09. Prosim, uvedte, jakeé zdroje financovani vyuZivate pro rozvoj vasi spole€nosti?

!'=Pozor! Mala baze - Vysledky pouze indikativni

© Ipsos pro AMSP| Transformace Il: RTP 2025 0411/2025 T¢ Sign. rdst / pokles oproti 20 - Silg. rozdil na.Q[J% hladiné K dispozici minula vina Pe
minulé viné vyznamnosti oproti totalu




Pro vice nez polovinu firem by zjednodus$eni administrativnich a regulaénich procesu usnadnilo ziskavani
financi pro rozvoj spoleénosti. Dostupnost statnich a regionalnich grantt a dotaci uvadi méné firmy

ze segmentu Obchod.

Komentai AMSP CR:

Zjednoduseniadministrativy a
regulaénich procesu by vice nez
poloviné firem vyrazné usnadnilo

ziskavanifinanci narozvoj.

Soucasné je patrné, ze firmy v

segmentu obchodu maji
omezengjsi pristup ke statnim a
regionalnim dotacim, coz snizuje
jejich moznosti modernizace.
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(Hodnoty

ZjednodusSeni administrativnich
aregula¢nich procest

Dostupnost statnich a regionalnich grantd

Flexibilngjsi uvérové podminky nebo
lepsi urokové sazby (40 %)

AR (26 %)

Dostate¢na nabidka zaruénich program
pro vyhodnéjsi bankovni financovani

ZlepSeni finan¢niho poradenstvi a podpory
pro malé a stfedni podniky

Lepsi dostupnost informaci o finan¢nich ¢.-|5 % (28 %)
produktech a sluzbach

Vétsi nabidka alternativnich
moznosti financovani

. 10 % (15 %)

3%

N=150

Jiné, prosim, vypiste:

010. Jakeé aspekty by nejvice usnadnily ziskavani financi pro rozvoj Vasi spole¢nosti?

I'=Pozor! Mald bdze - Vysledky pouze indikativni

T¢ Sign. rdst / pokles oproti 21
minulé viné

Sig. rozdil na 80% hladiné
vyznamnosti oproti totalu

K dispozici minulavina

AMSP CR

Firma Firma VVroba
s4az49 sb0az250 yo ' Sluzby Obchod
y . . | prumysl
zaméstnancizaméstnanci
uvedeny v %)
(51 %) 56 55 50 64 51
33 36 47 24 31
21 29 22 20 40
16 29 30 18 17
13 17 15 15 17
7 13 12 7 11
5 0 2 2 6
N=75 N=75 N=60 N=55 N=35




Flexibilni pracovni modely jako home office jsou ¢astéji v sou¢asnosti implementovany ve sluzbach.
Obecné v$ak tento trend klesa a naopak narlsta podil firem, které neplanuji, nebo rusi flexibilni

pracovni modely.

Komentai AMSP CR:

Flexibilni pracovni modely, jako
je home office, jsou vyuzivany
zejmeéna ve sluzbach, avSak
firmy Cim dal Castéji zjistuji, ze
snizuji produktivitu a také
tymoveho ducha. Mnohe se
proto vracejik tradi¢nim
pracovnim modelim a home
office omezujinebo zcela rusi.
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41 % 39 % 43 % 32 % 51 % 40 % T2B
(47 %) (42 %) (63 %) (35 %) (61%) (48 %) (Odpoveédi -
Implementovali jsme a
planujeme)

W JiZjsme implementovali a
budeme pokracovat.

® Planujeme implementaci v
blizké budoucnosti.

Zvazujeme moznosti, ale jesté
jsme se nerozhodli.

Nemame v umyslu
implementovat flexibilni
4 9 | pracovni modely.

B Implementace flexibilniho

/. pracovniho modelu byla
A zavedena, ale pozdé&ji zruSena
Neni pro nas relevantni
Celkem Firmase Firmas Vyroba, Sluzby Obchod
4 az 49 50 az 250 pramysl
zaméstnanci zaméstnanci
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35
011. Jakym zpGsobem zavadi Vase firma flexibilni pracovni modely, jako jsou home office nebo jiné hybridni modely pracovniho poméru?
T¢ Sign. rist / pokles oproti 22 Sig. rozdil na 90% hladiné K dispozici minula vina AMSP CR
minulé viné vyznamnosti oproti totalu



Firmy nejéastéji vyuzivaji ke Skoleni svych zaméstnancu interni vzdélavaci a rozvojové
programy. Externi kurzy a profesni certifikace jsou na tstupu ve srovnani s minulou
vinou.

Firma Firma VWroba
s4az49 sb0az250 ryﬁm s,I Sluzby Obchod
x (Hodnoty uvedeny v %) [zameéstnancizamestnanci P y
Komentar AMSP CR:
. , p . . , S i i . % (GBI
Firmy se stale spoléhaji zejména Interni Skoleni a rozvojové programy ( ) 48 48 37 60 49
na internivzdélavaci programy,o Team-building a posileni tymové ‘0 “ . » .
zatimco vyuzivani externich kurzQ spoluprace (38%)
a profesnich certifikaci klesa.
Tento posun zrcadlinedostatek Externi kurzy a profesni certifikace ¢ 31% (3 31 31 28 35 29
personalu ve firmach a tedy
mensi ochotu firem uvolnovat své Mentoring a koutovani .19%(22%) 12 27 15 99 23
pracovniky na externi vzdélavani.
To muze omezovat diverzitu Rotace pracovnich pozic a rozvoj .14 % (18 %) . 7 18 13 9
znalostia pristup k aktualnim kariérnich cest e
trenddm v oboru.
Jiné, prosim, vypiste: T I8 % (1%) 11 5 7 5 14
N=150 N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

012. Jaké iniciativy podnika Vase firma k posileni schopnostiinternich tymd prostfednictvim $koleni a rozvoje?

!'=Pozor! Mala baze - Vysledky pouze indikativni 2)
. , . &
© Ipsos pro AMSP| Transformace Il: RTP 2025 04111/2025 T¢ Sign. rdst / pokles oproti 23 - S',g' rozdil na.QO% hladme K dispozici minula vina T
minulé viné vyznamnosti oproti totalu




Klesa pocet firem, které planuji rozsirit své nabidky o nové produkty a sluzby v reakci na ménici se
pozadavky trhu. Firmy ze segmentu vyroba a pramysl, sniZily ¢astéji energetickou naroénost

spoleénosti, naopak firmy ze segmentu Obchod v této oblasti f

Komentai AMSP CR:

Pokles poctu firem planujicich
roz$ifeni nabidky produkt( a
sluzeb(z 34 % na 26 %)
naznacuje, Ze podniky stéle hire
reaguji na menici se pozadavky
trhu.
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(Hodnoty uvedeny v %)

26% 0K
204
20%
17 % [GR8

| 15 % [FLRA)
EXA )

13 %
| 8 7JUEA
EXZ

79
N=150

Planujeme pfidat do naseho portfolia
nové produkty/sluzby

Pridali jsme do naseho portfolia nové
produkty/sluzby

Optimalizovali jsme naSe procesy

pro zlep$eni kvality a snizeni nakladl
Zménili jsme zplsob, jakym nase
produkty/sluzby poskytujeme

Planujeme optimalizovat naSe procesy
pro zlep$eni kvality a snizeni nakladl
Planujeme zménit zpdsob, jakym nase
produkty/sluzby poskytujeme

Snizili jsem energetickou naro¢nost

nasi spolecnosti

Revidujeme cenovou strategii, aby lIépe
odrézela hodnotu nasich produkt(/sluzeb
Zameérujeme se na Setrnéjsi nebo
ekologic¢téjsi pristupy ve vyrobé
Planujeme snizit energetickou narocnost
nasi spolecnosti

Diverzifikujeme zdroje pfijml za Géelem
snizenirizik

Planujeme revidovat cenovou strategii,
aby lépe odrazela hodnotu nasich produktl/sluzeb

(13 %)

Planujeme cilit na jinou skupinu zakaznik{ (12 %)

013(1/2). Jaka uprava nabidky produktt nebo sluzeb byla u¢inéna, ¢i se planuje, ve Vasi spole¢nosti v reakci na ménici se pozadavky trhu nebo jako reakce na konkurenéni tlak?

okulhavaji.
Firma Firma VVroba
s4az49 sb0az250 Y ’ Sluzby Obchod
y . y | prumysl
zamestnancizamestnanci
25 27 27 25 26
31 20 23 22 34
19 25 20 22 26
16 21 17 27 9
16 17 22 13 14
9 20 10 18 17
13 12 12 13 14
12 13 15 15 6
8 9 12 7 6
5 N 5 N 9
N 5 5 9 N
8 5 5 9 6
N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

I'=Pozor! Mald bdze - Vysledky pouze indikativni

T¢ Sign. rdst / pokles oproti
minulé viné

= i

Sig. rozdil na 80% hladiné
vyznamnosti oproti totalu

K dispozici minulavina

AMSP CR



Vyrazné klesl pocet firem, které se planuji zamérit na Setrnéjsi nebo ekologictéjsi
pristupy ve vyrobé. V segmentu sluzeb tuto moznost neplanuje zadna spolec¢nost.

Komentai AMSP CR:

vvvvvv

SetrnejSi pristupy ve vyrobé vyrazne
kleslze 13 % na5%.Tento trend je
alarmujici, protoze zpomaluje
prfechod k udrzitelnosti a ohrozuje
dlouhodobou konkurenceschopnost
¢eskych podnikU. Dokazuje to vSak,
ze firmam museji tyto kroky davat
ekonomicky smysl. U sluzeb je to
dokonce O oprotilofiskym 7 %.

Podle IPSOS Ize obecné sledovat

vvvvvv

pristupu ve vyrobé napfic celym
trhem.
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Posilujeme nasi online pfitomnost
a e-commerce moznosti

Cilime na jinou skupinu zakaznik{

Zménili jsme obchodni model

Planujeme posilit nasi online pfitomnost

a e-commerce moznosti

Vyvinuli jsme zcela nové produktove linie
nebo sluzeb

Planujeme se zamérit na Setrnégjsi nebo
ekologic¢téjsi pfistupy ve vyrobé

Planujeme vyvinout zcela nové produktové
linie nebo sluzeb

Planujeme zménit obchodni model

Planujeme vstoupit do novych trhl nebo
geografickych oblasti se stavajicimi produkty
Planujeme diverzifikovat zdroje pfijmda

za Ucelem snizeni rizik

Vstoupili jsme do novych trhi nebo
geografickych oblasti se stavajicimi produkty
Neucinili jsme, ani neplanujeme uginit,

Zzadné zmény

013(2/2). Jaka uprava nabidky produktt nebo sluzeb byla uginéna, ¢i se planuje, ve Vasi spole¢nosti v reakci na ménici se pozadavky trhu nebo jako reakce na konkurenéni tlak?

T¢ Sign. rdst / pokles oproti
minulé viné

(Hodnoty uvedeny v %)

6 %|e&8
| 5 JERA
| 5 XCR8
| 5 JER8
B

VEE o

K
(5%)

(5 %)

(4 %)

| 3[UE8

(8 %)
N=150

Firrlwa Firrjwa Vyroba, )
s4az49 sb0az250 o Sluzby Obchod

zamestnancizameéstnanci prumys|
4 8 7 2 1
5 5 3 5 9
4 7 7 4 6
7 4 5 5 6
5 5 7 5 3
3 7 8 0 6
3 7 5 5 3
4 4 0 7 6
1 7 5 2 6
4 4 5 4 3
1 5 0 2 n

Tw o | 4| s

N=75 N=75 N=60 N=55 N=35

I'=Pozor! Mald bdze - Vysledky pouze indikativni

-

Sig. rozdil na 80% hladiné
vyznamnosti oproti totalu

K dispozici minulavina

AMSP CR



Priklady konkrétnich napadu:

bb

.ZapojeniNIS2, dopady do podnikani,
nutné zmeény a opatreni.”

bb

.Zabyvat se problematikou
ucénovského skolstvi, povinnost
pracovniho poméru pro vSechny, tedy i
pristéhovalce. Nejsou lidi ochotni
pracovat, a to jak Ce$i, tak cizinci. A
bez pracovnich sil se neda rozvijet nic.”
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bb

,Rychla reakce na potieby zakazniku,
informovanost o novinkdch vdaném
oboru.”

bb

.Podpora vzdélavani v technickych
oborech s ohledem na automatizacia
digitalizaci.”

bb

.RozSifeni ze strany statu, nebo
povérenych pracovist, vinformacia
poradani specializovanych akci k
tomuto téematu.”

bb

.Projekt BIM, coZ je jediny viditelny
projekt statu, je pro nds v podstaté
nepouzitelny.”

bb

LInformace o pfistupu k penéziim z
Evropské Unie.”

bb

.Je pravdou, ze nejvétsi prekazky haze
podnikatelim pod nohy stat. Porad
sama byrokracie, e-komunikace s
urady, ale ve vysledku to pro firmu
znamena mnohem vic ¢innosti, které
musi napf. ucetni.”

014. Prosim, mate néjaké napady ohledné tohoto tématu, které nebyly soucasti tohoto dotazniku? Budeme radi za veskerou zpétnou vazbu ¢i Vasi profesionalni zkuSenost

26

N=150.




STRUKTURA VZORKU
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Struktura vzorku (v %)

Odvétvi

Pocéet zaméstnancu

= \/yroba, primysl = Obchod = Sluzby

» 4 a7 49 zaméstnancl = 50 az 249 zaméstnancu

Obrat spolec¢nosti

1%
* Do 10,99 mil. K¢ » 11-100,99 mil. K¢&
= Vice nez 101 mil. K¢ = Nevim, nechci odpovédét
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