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METODOLOGIE A POZADI VYZKUMU

ka Pozadi Metoda 7(p Cilova
vyzkumu sbéru dat o skupina

Asociace malych a strednich podniku Dotazovani metodou CASI Zastupci rodinnych firem v CR
a zivnostnikl Ceské republiky se ve prostfednictvim Ipsos online
spolupraci s vyzkumnou agenturou panelu Populace.cz Celkem n = 200
Ipsos zaméfila na kvality zaméstnancd,
zahranicCni a starsi pragovnl'ky a benefity
v rodinnych firmach v CR. Vysledky jsou
zaroven porovnany s rokem 2022.
(— ’ ’ | 1 r
v —| Vyzkumny — Termin /@

_| nastroj 31] shéru dat {73 Kontakty
Strukturovany dotaznik o délce Sbér dat byl realizovan Michal Kormanak
CCa 10 minut Od 19 4. dO 28 4, 2023 Account Director IpSOS

Public Affairs

michal.kormanak@ipsos.com
GSM: +420 739 472 302
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HLAVNI ZJISTENI




HLAVNI ZAVERY |

4

STAV
ZAMESTNANCU

Pres dvé pétiny zastupcl rodinnych firem se
potyka s nedostatkem zaméstnancu,
predevsim femeslnikl, opravarl a
technickych pracovnikd.

Nejvétsi bariérou pfi hledani zaméstnancu je
nedostatek kvalitni pracovni sily na trhu prace
a prilis vysoké mzdové naroky uchazecu.

Rodinné firmy se snazi fesit problémy s
hledanim novych zaméstnancul zvySovanim
mezd, nabizenim nastupniho bonusu nebo
flexibilni pracovni doby a Skolenimi.

Nespolehlivost sou¢asnych zameéstnanct,
nedostatek kvalifikace a vy$Si naroky na mzdu
jsou nejvétSimi problémy rodinnych firem
ohledné sou€asnych zaméstnancdu.

Pro zaméstnavatele jsou pak u zaméstnanct

produktivita a zajem o praci.

© Ipsos | Public

BENEFITY

Podle zaméstnavatell jsou pro pracovniky
nejdalezitéjsi finanéni benefity jako bonusy a
vysSSi mzda.

Rodinné firmy ze sou€asnych benefitl
nejCastéji nabizeji stravenky, pfispévek na
stravovani €i dovolenou navic.

V ramci rodinnych firem jsou Castéji
upfednosthiovany individualni benefity pred
skupinovymi.

Vice nez pétina rodinnych firem si mysli, Ze
nemaji Zadnou vyhodu oproti ostatnim firmam
na trhu prace.

SPOUPRACE SE SKOLAMI

Polovina rodinnych firem nespolupracuje se
zadnou Skolou. Pétina pak spolupracuje se
stfednimi odbornymi ucilisti.

Rodinné firmy, které spolupracuji se Skolami,
je obvykle sponzoruji nebo jim nabizeji
exkurze na pracovisté.

Vice nez tretina rodinnych firem zaméstnava
studenty, ale vétSina z nich pro né nema
Zzadné specialni benefity.

Dulezitost vzdélani se pro rodinné firmy
snizuje, zatimco stale vice firem klade duraz
jak na praxi, tak na vzdélani.

VétSinu rodinnych firem by motivovalo
zaméstnavat absolventy, pokud by stat
prispival na jejich zaméstnavani.




HLAVNI ZAVERY Il

ZAHRANICNI A STARSI
PRACOVNICI

TFi pétiny rodinnych firem v CR nezamést-
navaji zahraniéni pracovniky a v budoucnu to
neplanuji kvuli obavam z jazykové bariéry,
administrativni naro¢nosti a obavam z jejich
pracovni moralky.

68 % rodinnych firem zaméstnava osoby nad
55 let. VétSina téchto firem ale nema specialni
benefity pro zaméstnance starsi 55 let.

TFi Ctvrtiny firem nezaméstnavaji lidi v diicho-
dovém véku.

Firmy, které zameéstnavaji lidi v dichodovem
véku, tak nej¢astéji Cinni na DPC nebo DPP.

© Ipsos | Public

EKONOMICKA SITUACE

Vice nez tfetina rodinnych firem oCekava
zlep3eni ekonomickeé situace v CR. Ve srovnani
s minulym rokem oCekava zhorSeni situace
meéné firem.

V porovnani s minulym rokem zhorSeni
ekonomickeé situace ve firmé oCekava pétina
rodinnych firem. Loni to byly dvé pétiny.

Méné rodinnych firem nez loni planuje investovat
do dalSiho rozvoje.

VétSina rodinnych firem stale véfi, Ze by stat mél
cilené podporovat tento segment.

PREDANI FIRMY

* V lonském roce chtéla vice nez polovina
rodinnych firem prevést vedeni spole€nosti na
rodinného pfislusnika. V letoSnim roce tento
plan ma pouze 44 % firem.

Rodinné firmy, které chtéji pfedat vedeni
rodinnému pfislusnikovi, nejcastéji nemaji
urceny Casovy plan

Témér dvé pétiny rodinnych firem ma
zaméstnance, ktefi by mohli prevzit vedeni
firmy. Nej¢astéji maji jednoho nebo dva
zaméstnance s timto potencialem.




RODINNE FIRMY
A ZAMESTNANCI




NEDOSTATEK ZAMESTNANCU NA TRHU

Pires 40 % zastupcu rodinnych firem uvadi, ze se v sou€¢asnosti potyka s nedostatkem zaméstnancu. Nejéastéji jim chybi
remeslnici, opravari €i technicti pracovnici.

Nedostatek zaméstnancu Nejcastéji postradani zameéstnanci ‘

Remesinici a opravari [ 34 %
= Rozhodné ano Technigti a odborni pracovnici [ 24 %
Specialiste [N 22 %

= SpiSe ano
Obsluha stroju a zafizeni, montéti [N 21 %
Spise ne Pracovnici ve sluzbach a prodeji [N 17 %
= Rozhodné ne Urednici [ 9 %

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici [ 8 %

= Nevim, nedokazu Kvalifikovani pracovnici (v zemédélstvi) . 3%

fict
Ridici pracovnici | 1%
I T T T T T T TTTTTTTT 1 Jini 2 %
! TFi ¢tvrtiny menSich rodinnych firem s 10 ¢i méné ' l N=149 (ti, ktefi razantn&
] zaméstnanci nema problémy s nedostatkem zaméstnancu. ! Nevim, nedokazu Fict - 5 0 neodmitaji nedostatek

_________________________________________ zameéstnancu)

Komentair AMSP CR: Ukazuje se, Ze situace na trhu prace se zasadné nezménila, a to ani b&hem “covidovych let*. Firmy stale marné
shanéji kvalifikované pracovniky, a to jak odborniky, tak kvalitni personal na nizSi pracovni pozice. Bohuzel to ani v nasledujicich letech
nevypada na zasadni zménu v této oblasti. To v8ak sebou pfinasi negativni vliv na celé hospodarstvi, kdy jsou rodinné firmy nuceny odfikat
zakazky, a tim je zasadné snizena jejich konkurenceschopnost. Prlizkum téz potvrzuje, ze problém s technickymi pracovniky a femesly
narusta. MenSi firmy dokazou udrzet pomérné stabilni tym. Tento trend bude motlvovat kde to Ize, k technologickému posunu.

T

Pozn.: T2B = soucet odpovédi ,Rozhodné ano“ a ,Spise ano*
Baze: n=200
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HLEDANiIi ZAMESTNANCU

Témér polovina zastupct rodinnych firem uvadi, Zze je dnes obtizné hledat kvalitni zaméstnance. Nejcastéjsi bariérou
pfi hledani zaméstnancu je jejich nedostatek na trhu prace nebo jejich vysoké mzdové naroky.

Hledani kvalitnich zaméstnancu Bariéra pri hledani

= Velmi snadné Nedostatek kvalitnich zaméstnanc( na trhu prace _ 29 %
Vysoké mzdoveé naroky zaméstnancu _ 18 %
= SpiSe snadné Nezajem lidi o dany typ prace _ 14 %
Schopnost odhadnout produktivitu zaméstnanct _ 10 %
48 9% 'g‘ggéggdné’ ani Nepfipravenost student(i na praxi - 8 %

Neochota lidi dojizdét za praci [N 7 %
Spise obtizné x < . « .
P Casova narocnost vybéru zaméstnancu - 4 %

Pozadavky na benefity zaméstnancu - 3%
= VVelmi obtizné

e el Néco jiného - 7%

1
! Rodinné firmy, které se potykaji s nedostatkem zaméstnancu Castéji uvadi, ze !
! hledani kvalitnich zaméstnancu je obtizné (64 %) , zaroveri je pro tyto firmy 1 Nevim, nedokazu fict . 2%
1 nej¢astéjsi bariéra pravé nedostatek kvalitnich zaméstnanct na trhu (66 %). :
[

Komentar AMSP CR: Zde se ukazuje, Ze dlouhodoba strategie zaméstnanosti, ktera zahrnuje zejména rtizné statni prisp&vky na pracovni
mista pro velké zahraniéni firmy, pfinasi nemalé problémy ¢eskym rodinnym firmam. Tyto prestavaji byt na trhu prace konkurenceschopné
zejmeéna vzhledem k mzdovym podminkam. Pracovnici nejsou k dispozici — maiji vétSi pozadavky, plus jiz neni silna ochota vice pracovat
(generacni posun). Kdo dokaze nabidnout vice penéz, ma vyhodu. Bohuzel kazda firma ma limity a mozZnost soutézit.

Pozn.: B2B = soucet odpovédi ,Spise obtizné“ a ,,Velmi obtizné*”
Baze: n=200

Otazka: Q2. Jak obtizné je pro vas hledat do firmy kvalitni zaméstnance? Q4. Co je pro vas nejvéetsi bariéra pfi hledani zaméstnancd?
8 © Ipsos | Confidential M




HLAVNi PROBLEMY PRI NABORU ZAMESTNANCU

45 % rodinnych firem ma pfi naboru zaméstnanct problémy s odhadnutim miry jejich produktivity, €asto se taktéz
potykaji s neschopnosti plnit pozadavky uchazecu jako je zkraceny Uvazek ¢i moznosti prace z domova.

i Castsji malé firmy do 10
1

45 % zameéstnanci (26 %).
U U
27 % !j
14 % 15%
8% 0
[ ] ] —
Je obtizné odhadnout  Nejsme schopni splnit  Nemame specialistu na Je pro nas obtizné  Nevime pfesné, na co se Jiné, vypiste S Zadnym problémem se
miru produktivity pozadavky uchazecu HR zformulovat naborové pfi naboru zaméfit nepotykame
budoucich zaméstnancu (napf. home office, inzeraty

zkraceny uvazek) s
ohledem na provoz

Komentair AMSP CR: Zejména mensi rodinné firmy nemaji specializované HR pracovniky a naborové testy uchaze&t. Nejsou schopny
navic konkurovat nadnarodnim spole¢nostem v oblasti benefitl a které navic ¢erpaji rizné podpory na dané pracovni misto. Proto by bylo
dobré v tomto sméru mensi firmy podpofit a poskytnout know-how. V téchto rodinnych firmach je kazdy zaméstnanec nezbytny a nikdo se
pred praci neschova, tedy velmi rychle se ukaze, zda dany Clovék je opravdu produktivni. Mnoho manualnich profesi je obtizné obsadit,
vyroba rovnéz nemuze Cerpat tak oblibeny home office.

Otazka: Q5. S jakymi z nasledujicich problému se potykate pfi naborech zaméstnanci?
Baze: n=200
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RESENi NEDOSTATKU ZAMESTNANCU

Rodinné firmy se ¢asto potize s hledanim novych zaméstnanci snazi fesit skrze navysovani mezd, nastupni bonus,
nabidkou flexibilni pracovni doby ¢€i nabidkou dalSich tréninku a Skoleni.

Navyseni mezd 31 % Spolupréace se i\zfé)u a Vs, staze, - 14 %

22 % Nabidka moznosti ¢aste¢ného
0
Uvazku - 14 %

Nastupni bonus

Nabidka flexibilni pracovni doby [N 19 % L o
Sluzebni automobil a sluzebni - 11 %
. AT ) . mobilni telefon 0
Nabidka tréninku, Skoleni a dalSich _ 19 %
rozvojovych aktivit MozZnost vybéru, odkud cht&ji
- . e zaméstnanci pracovat, pokud to - 9%
Snizujeme naroky na kvalifikaci _ 17 % pozice umozfiuje
uchazecu
Snasi tomatizaci Prispévky na zdravotni péci (napf. - 6%
nazime se o automatizaci i
0 sycholog, fyzioterapeut
nékterych ukonu/procesl _ 15% psy 9. fy peut
Nabidka zkracenych Gvazkd _ 15 % Zadné z uvedenych - 6 %

Komentai AMSP CR: | pres to, Ze podminky nejsou na trhu prace pro firmy rovné, je vidét, Ze rodinné firmy se snazi nabidnout maximum
mozneho tak, aby kvalitni zameéstnance ziskaly, a to Castokrat i na Ukor sveého zisku. Rodinné firmy totiz premysleji v dlouhodobem
horizontu a ne jen v ramci fiskalniho roku. Rada z nich také podporuje regionalni stfedni Skoly, kde se snazi ziskat budouci zaméstnance.

Otazka: Q6. Jakymi vSemi zpusoby se snaZzite vyreSit nedostatek zaméstnanct u vas ve firmeé?
Baze: n=149 (lidé, ktefi razantné neodmitaji to, Ze se potykaji s nedostatkem zaméstnanct na pracovnim trhu) @
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NEJVETSI STAROSTI SE SOUCASNYMI ZAMESTNANCI RODINNYCH FIREM

Rodinné firmy nejcastéji trapi nespolehlivost sou¢asnych zaméstnancu, nedostateéna kvalifikace €i absence ochoty

délat néco navic. Trapi je taktéz vysoké naroky samotnych zaméstnanctii na mzdu.

Nespolehlivost I 11 %
L RV
T 9%
. 7%
e 6%
. 5 9%
I 5 %
. 4%
PN 3%

s 3%

s 2 %

N 2 %

N 2 %

Naroky na mzdu, finance
Nekvalifikace, neschopnost, praxe
Neochota pracovat, udélat néco navic
Nedostatek zaméstnanci
Zaméstnanci maji velké naroky
Zameéstnanci nejsou loajalni
Nedostatek motivace zaméstnancu
Neochota se ucit novym vécem
Flexibilita

Mezilidské vztah na pracovisti, feSenik problém
Nesamostatnost zaméstnancu

Hodné prace

Casové naroky na vysvétlovani tkolu

Fluktuace
Nevim 38 %, Nic 11% Jiné

Priklady konkrétnich odpovédi

I 3%

»,Nespolehlivost. U mladych lidi neustalé ¢uméni
do mobilu a neochota udélat cokoliv navic.”

,Ze nedokazu dostatecné odménit
své zaméstnance. “

,Vztah k firmé, nezajem o zvySovani
kvalifikace a vlastni produktivity.”

,Mladi jsou velice nedisciplinovani, pfilis
vysoké poZadavky na nastupni plat.”

,Nedostatek kvalifikace a ochota zaskoleni,
schopnost jednani se zakazniky, duvéryhodnost.“

Komentai AMSP CR: Zde to neni dle naeho nazoru problém jen rodinnych firem. B&hem ,covidovych* let pracovni moralka fady
zameéstnancl zasadné klesla a bude trvat opét nékolik let, nez se vrati na plvodni uroven. S nespolehlivosti a vysokymi naroky na mzdu
se firmy setkavaji zejména u mladych uchazecl, u absolventl $kol dokonce bez praxe. Zasadni otazkou je, jak zménit / posunout mladsi

generaci? Ma se pfilis dobre?

Otazka: Q7. Co vas ve vztahu k souc¢asnym zaméstnancum ve vasi rodinné firmé nejvice trapi?

Baze: n=200
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DLOUHODOBI ZAMESTNANCI A JEJICH VLASTNOSTI

30 % rodinnych firmem zaméstnava do péti dlouhodobych zaméstnancii, 18 % pét az deset. Pro zaméstnavatele je

vEegWEW Y

Pocet dIouho(dodbfoclht)zamestnancu Dulezité vlastnosti zaméstnancu
na e

Spolehlivost I 74 9%
m Do 5 zaméstnancu Produktivita a efektivita zaméstnance N 40 %

Zajem o praci N 27 %

m5az10 .
Flexibilita SN 19 %
w11 az 20 Mensi rodinné firmy do 50 Tymova spoluprace N 19 %
zaméstnancl maji ¢astéji do péti Vlastni inciativa I 17 %
21 a3 50 zaméstnancl, ktefi zde pracuji

i . firmy nad 50 zaméstnanci pak
mVice nez 50

Schopnost komunikace BN 14 %
Castéji maji 21-50, ktefi  zde . - o
pracuji nad 10 let (33 %), Znalost proces(l ve firmé M 12 %
mNikdo = TTTTTTTTTmmmTmmmmommmsmmee- ! Zvladani stresu a problémovych situaci Il 9 %

Kritické mySleni Bl 8 %
16 % Nevim, nedokazu fict Zajem o vlastni rozvoj M 5 %

Naugit se néco nového I 2 %

! |

1 1

! :

I v r r w 0

| nad 10 let (41 %). Vetsi rodinné ! Vzdélani a zkusenosti BN 15 %
1

! |

1 1

1 1

1 1

Komentair AMSP CR: Je vidét, Ze rodinné firmy se ke svym zamé&stnancim chovaji skuteéné jako ke &lentim rodiny. Nechtéji je ztratit.
Ocekavaiji, Ze tito zaméstnanci budou zejména spolehlivi. Tedy, ze se budou chovat, jako kdyz jsou skuteCnou soucasti této rodiny.
Zajimavosti je, ze loajalita zaméstnancu k firmé se projevuje zejména u malych rodinné firmy do 50 zaméstnancd.

Otazka: Q29. Kolik vasich zaméstnancu je ve vas$i rodinné firmé zaméstnano déle nez 10 let? Q30. Které vlastnosti vasich zaméstnanct jsou pro vasi firmu nejdilezitéjsi?
Béaze: n=200
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DULEZITOST VZDELANI

Dulezitost vzdélani zaméstnancu v €ase klesla. Zatimco v roce 2022 bylo vzdélani pro rodinné firmy dulezité pro dvé
tretiny, letos je to o deset procentnich bodi méné.

Aktualni dilezitost vzdélani v rodinnych firmach Dulezitost vzdélani v rodinnych firmach 2022

= Rozhodné dulezité = Rozhodné dulezité
= SpiSe dllezité = SpiSe dllezité
SpiSe nedulezité

SpiSe nedulezité

= Rozhodné
nedulezité

= Rozhodné
nedulezité

= Nevim, nedokazu
fict

= Nevim, nedokazu
fict

| Pro malé rodinné firmy do 10 zaméstnanci
| je vzdélani castéji nedulezité (57 %). .
Komentai AMSP CR: Ukazuje se, Ze vzdélani, tedy diplom, ne vzdycky zaruduje, Ze zaméstnanec bude skute¢né kvalitni a spolehlivy.
K ¢emu je vzdélany ale nespolehlivy a neochotny pracovnik? | pfes to je vzdélani pro rodinné firmy zakladni ukazatel o kvalité pracovnika.
Nasledné vSak rodinné firmy preferuji osobni zkusenost a spolehlivost. U nadpolovi¢ni vétsiny mikrofirem do 10 zaméstnancu dokonce
vzdélani nepovazuji za dulezité. Zde spiSe potfebuji Clovéka se zajmem se naucit nové véci — v mikrofirmach totiz €asto jedna osoba
vykonava nékolik funkci kumulované.

Otazka: Q31. Do jaké miry je pro vas$i rodinnou firmu duleZité, jaké maji vasi zaméstnanci nejvy3$si dosazené vzdélani?
Baze: n=200 (2023), n=262 (2022)
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UPREDNOSTNENI PRAXE ClI VZDELANI

Piesto vSak i v roce 2023 firmy stale na vzdélani prihlizi. Témér polovina firem klade daraz jak na praxi tak na vzdélani. V
Case vsak klesla dulezitost kladeni na praxi v pfibuzném oboru.

Praxe ¢i vzdélani

m \/étSi dlraz na praxi v oboru,

2023 pfipadné v pfibuzném oboru
® Priblizné stejny dlraz na oboji
VétSi duraz na dosazené vzdélani
2022

® Ani na jedno, klademe duraz na jiné
oblasti

Komentai AMSP CR: Zde se ukazuje, Ze vzhledem k akutnimu nedostatku kvalitnich lidi na trhu prace, se rodinné firmy &asto spokoji i s
kvalitnim a zkusenym zaméstnancem, ktery neni pfimo z oboru. Je zifejmé, ze pro rodinné firmy je zkuSenost pracovnikd velmi dulezita, ale
Castokrat nejsou schopny investovat velké penize do dlouhodobého zaskolovani novych pracovnikd, které pak mnohdy pfetahne

konkurence.

Otazka: Q32. Kladete pfi vybéru novych zaméstnanct vétsi diraz na praxi v oboru nebo na dosaZené vzdélani?
Béze: n=200 (2023), =262 (2022) 5

14 © Ipsos | Confidential



RODINNE FIRMY
A BENEFITY




ZAMESTNANCI, FIRMA A BENEFITY

Podle zaméstnavatelll pracovnici nejvice uprednostnuji finanéni benefity jako jsou bonusy €i vyssi mzda. Rodinné firmy
nabizi nejéastéji stravenky, dovolenou navic €i prispévek na stravovani.

Benefity uprednostiované zameéstnanci

(podle rodinnych firem) Benefity poskytované zameéstnavatelem

Bonusy, finanéni odména [N 31 % Stravenky [ 31 %
Vyssimzda [ 13 % Dovolena navic [l 29 %
Home office [ 11 % Prispévek na stravovani [ 27 %
Dovolena navic [N 10 % Sluzebni mobil [N 27 %
stravenky I 8 % Flexibilni pracovni doba [ 26 %
Flexibilni pracovni doba [N 8 % Zkracené tvazky [ 24 %
13. plat [ 5% Sluzebni auto [ 23 %
Multisportka [l 3 % Pravidelné firemni akce [N 22 %
Sluzebni auto Il 2 % Home office [N 20 %
Prispévek na penzijni pojisténi [l 2 % Nevim 24 % Sick day [N 19%  Zadne 1%

Komentai AMSP CR: Predstava o benefitech se zde li§i. Rodinné firmy se v mnoha ptipadech snazily zaméstnancim nabizet benefity nad
ramec povinnosti. Inflaéni tlaky v poslednim roce u zaméstnancu vSak zacaly zasadné ménit jejich pozadavky. V dnesni dobé se ukazuje,

AT & 44

Otazka: Q8. Na jaky benefit podle vas zaméstnanci v soucasné dobé nejvice sly$i? Q9. Které z nasledujicich benefitti v sou¢asné dobé poskytujete vasim zaméstnancim?
Béaze: n=200

Pozn.: Zobrazeno 10 nejcastéjsich odpovédi @
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BENEFITY A VYHODY RODINNYCH FIREM

V ramci rodinnych firem jsou €astéji uprednostnovany individualni benefity pred skupinovymi benefity. Vice nez pétina
rodinnych firem si mysli, ze zadnou vyhodu oproti ostatnim firmam na trhu prace nemaiji.

Benefity uprednostnované firmou ‘ Vyhody rodinnych firem

m 1- Individualni benefity Individualini pristup [ 9 %
Lepsi ace
il T8
- pracovni podminky
Atmosféra, domaci prostredi - 5%
m 3 - Oba typy benefitt preferujeme .
stejné g g ’ Kolektiv [ 5 %
. Flexibilita [ 5 %
S eewr o o T T ! Vstficnost - 5%
m 5 - Skupinové benefity (napf. | Vets:v I od/nenev flvr_r.ny nad” 50 :
teambuilding) 1 zaméstnancu Castéji preferuji oba 1 .. ] )
| typy benefitil stejné (67 %). : Zadnou vyhodu nemame 21 %
Nevim, nedokazu fict T Nevim 24 %

Zobrazeny odpovédi >5 %

Komentai AMSP CR: Je jasné, Ze rodinné firmy si hodné& promysli, jaky benefit a komu poskytnou tak, aby tento ekonomicky vydaj byl
vzdy opodstatnény a daval smysl. | kdyz si toho rodinné firmy védomy nejsou, jejich nejvétsi vyhoda, kterou zaméstnancim poskytuji, je
stabilita, coz si dle nasich zkuSenosti naopak uvédomuji zaméstnanci. Kazda firma maze mit vyhodu a musi ji umét ,prodat“. Castou
vyhodou rodinnych firem muze byt dobry kolektiv a osobni pfistup. Pro fadu lidi je zasadni prostredi, kde pracuiji.

Otazka: Q9b. Jaké benefity u vas ve firmé uprednostriujete vici zaméstnancim? Q9c. Jaké mate vyhody jako rodinna firma vuci ostatnim firmam na trhu prace?
Baze: n=200
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BENEFIT ESOP

Rodinné firmy nej¢astéji nezvazuji zavedeni zaméstnaneckych akciovych planu jako jeden z benefitii do budoucna.

Zvazovani zavedeni zaméstnaneckych akciovych plant
(ESOP)

= Ano

= Ne

Nevim,
nedokazu fict

ESOP jako benefit zvazuji ¢astéji rodinné firmy s 20 — 50 zaméstnanci (28 %).
A také castéji rodinné firmy, které zaméstnavaji zahraniéni pracovniky (37 %),
ty , které maji benefity pro zaméstnance starsi 55 let (52 %), zaméstnavaji osoby
v dichodovém véku (27 %) a ty, které zaméstnavaji studenty (27 %).

Komentai AMSP CR: V sougasné dobé& prochazi vétsina rodinnych firem teprve prvni generaéni vyménou a na tyto benefity pfijde urgité
¢as v dalSich generacich s tim, jak rodinné firmy porostou a budou se vyvijet. U ,otcl zakladatell“ je Castokrat nepredstavitelné, aby se o
svou firmu ,délili“ se zaméstnanci. Tento vysledek je pochopitelny, ,akciové® plany se hodi pouze pro limitovanou skupinu vétsSich firem Ci
start-upU. Plus u nas bohuzel stale neni idealni prostredi, které by k tomu motivovalo — danové.

Otazka: Q9d. Zvazujete zavedeni zaméstnaneckych akciovych plant (ESOP) do budoucna jako jeden z moznych benefitt pro zaméstnance?
Baze: n=200
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RODINNE FIRMY
A ZAHRANICNI PRACOVNICI




ZAHRANICNI PRACOVNICI V RODINNYCH FIRMACH

Sest z deseti rodinnych firem v CR nezaméstnavaji zahraniéni pracovniky a ani se k tomu nechystaji. Nejvétsimi
bariérami jsou obavy z jazykové bariéry, administrativni naroénost nebo obavy z pracovni moralky téchto pracovniku.

Zahrani¢ni pracovnici ve firmé Vyuziti zahraniénich pracovnikl v budoucnu

= Ano Ne, ale v minulosti jsme zaméstnavali = Ne = Ano = Ne

Bariéry pro vyuziti zahrani€énich pracovnikd v budoucnu

27 % 0
23 % 21 % 20 %
16 % 16 %
l l . . = =
Obavy z jazykové bariéry Administrativni naro€nost Obavy z pracovni Nutnost zajisténi Obava o vztahy mezi  Obavy z kulturni bariéry  Legislativni omezeni Negativni zkuSenost v n=128
moralky zahrani¢nich dodate€nych sluzeb  domacimi a zahraniénimi pracovnim kolektivu
pracovniku pracovniky

Komentair AMSP CR: Pro rodinné firmy je skuteéné naroéné se do tohoto procesu poustét v pripadech, kdy hledaji malé mnozstvi
pracovnikl. Zaroven jim chybi zkuSenosti a ¢asto jsou vazany na region, ve kterém puasobi. | zde je podpora zadouci.

Otazka: Q10. Zaméstnavate zahrani¢ni pracovniky? Q11. Planujete do budoucna vyuZivat moznosti najimat zahrani¢ni pracovniky? Q12. Z jakych ddvodu neplanujete vyuzivat moznosti
zameéstnavat zahranicni pracovniky?

Baze: n=200, n=128, ti, ktefi zahranic¢ni pracovniky neplanuji zaméstnat E
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RODINNE FIRMY
A ZAMESTNANCI V LETECH




VEK ZAMESTNANCU

wrw

Prumérny vék zaméstnancut v rodinnych firmach je 42 let. V pristich 10 letech neo¢ekavaji, ze by se primérny vék
vyrazné meénil. 68 % rodinnych firem zaméstnava osoby nad 55 let.

0w « o N N Pramérny vék zaméstnanct v rodinnych firmach
Pramérny vék zaméstnancu v rodinnych firmach umerny vek za esgaioﬁ: Sl ac

42 let | 45 let

je aktualni primérny vék zaméstnancu v | je pramérny vék zaméstnanc, ktery rodinné
rodinnych firmach firmy oCekavaji za 10 let
n=33 n=56
Zaméstnanci 55+ let Pocet zaméstnancti 55+ let

8 zameéstnancu

= Ano starSich 55 let maji aktualné

primérné rodinné firmy

= Ne

n=22

Komentair AMSP CR: Jak se ukazuje, stalost u rodinnych firem je skuteénym benefitem. Zamé&stnanci z t&chto firem neutikaji a fluktuace

je mala. Samoziejmé to sebou pfinasi zvySovani primérného véku u zaméstnancu. Pro rodinné firmy neni vék problémem co se tyka
zaméstnancl, naopak jsou rady za zkusené pracovniky.

Otazka: Q13. Jaky je primérny vék vasSich zaméstnanci? Q14. Jaky ocekavate, Ze bude primérny vék vasich zaméstnancu za 10 let? Q15. Mate ve vasi firmé zaméstnance starsi 55 a vice let?
Q16. Kolik zaméstnanc starsich 55 a vice let aktualné zaméstnavate?
Baze: n=200
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ZAMESTNANCI 55+ LET A PRACOVNICI V DUCHODOVEM VEKU

Vétsina rodinnych firem nema specialni benefity pro zaméstnance starsi 55 let. Tri ¢tvrtiny rodinnych firem nezaméstnava
lidi v diichodovém véku. Ti, ktefi zaméstnavaji lidi v diichodovém véku, tak nej¢astéji ¢inni na DPC nebo DPP.

Specialni benefity pro zaméstnance 55+ let Zpusob zaméstnani seniort ‘

Zaméstnanci v dichodovém véku
Smlouva na dobu uréitou €i neurditou 21 %
= Ano .
Jiné 8 %
™ Ne n:52

(ti, ktefi zaméstnavaji seniory)

Komentar AMSP CR: Tito ,star$i“ zamé&stnanci ¢astokrat vyrostli s firmou, proto neni diivod pro specialni benefity. Zaméstnanci, ktefi jsou
jiz v ddchodovém véku, nejsou do dalSi prace tlaceni, pokud to vSak pro obé strany dava smysl, tato spoluprace pokracuje na urovni DPP
nebo DPC. Davodu je nékolik, tyto pracovniky prace bavi, jsou radi ve znamém kolektivu a pokud jim to zdravi dovoli, radi si pfivydélaji k
ddchodu a citi se uzite¢ni.

Otazka: Q17. Mate zavedené specialni benefity, které cili pfedev§im na zaméstnance starsi 55 let? Q19. Zaméstnavate osoby v diuchodovém véku? Q20. Jakymi vdemi zplisoby zaméstnavate osoby

v dlichodovém véku?
Baze: n=200
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SOUHLAS S VYROKY OHLEDNE ZAMESTNANCU V DUCHODOVEM VEKU

Nejcastéji zastupci rodinnych firem souhlasi s tim, ze jsou zaméstnanci v dichodovém véku loajalnéjsi vuci firmé
a s tvrzenim, ze lidé v diichodovém véku maji mnoho zkusenosti a vedomosti, které predavaji mladsim pracovnikim.

T2B

fv s

Lidé v dichodovém véku jsou loajalnéjsi a spolehlivéjsi vici nasi firmé. 46 % 42 % 88 %

Lidé v dchodovém véku maji mnoho let zkuSenosti a védomosti. Dafi se nam
diky zaméstnavani osob v dichodu predavat tyto zkusenosti mladSim 46 % 42 % 88 %
pracovnikam.

Vyuzivame lidi v ddchodovém véku pfedevSim na jednotlivé zakazky a

(0} 0, (0}
projekty na CasteCné uvazky. 17% 56 % 73%

Lidé v dichodovém véku, které zaméstnavame, maiji nizsi produktivitu nez

ostatni zameéstnanci. L ok S0 %
Prace lidi v dichodovém véku u nas ve firmé obcas vytvari konflikty a napéti 0 0 —
na pracoviéti mezi zaméstnanci. 12% 13 % 48 % X 25%

®m Rozhodné souhlasim m Spie souhlasim SpiSe nesouhlasim ®m Rozhodné nesouhlasim Nevim, nedokazu fict

Komentair AMSP CR: Jak naugit mladsi pracovniky vétsi loajalité a spolehlivosti? Zde se potvrzuji informace, které byly zminény jiz dfive.
Zaméstnanci v dichodovém véku Castokrat vyrostli s firmou a jsou nepostradatelnou studnici znalosti v ramci firmy. Evidentné jsou k firmé
loajalni. Nejvétsi uskali u téchto zaméstnancu je, aby byli schopni své znalosti kvalitné pfedat nové generaci zaméstnancu. Vékove
smiSené kolektivy zaCinaji byt velkym trendem.

Otazka: Q21. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky tykajici se zaméstnavani osob v diichodovém véku?

Béze: n=52 (ti, ktefi zaméstnavaji seniory) M
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RODINNE FIRMY
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RODINNE FIRMY A SPOLUPRACE SE SKOLAMI

Polovina rodinnych firem nespolupracuje se zadnou skolou. Pokud s néjakou skolou spolupracuji, pak nejcastéji se
strednimi odbornymi ugilisti. Rodinné firmy, které spolupracuji se skolami, uvadi, ze je nejcastéji sponzoruiji €i jim nabizi
exkurze na pracovisteé.

Spoluprace se Skolami Zpusob spoluprace se skolami ‘

Zakladni skoly [ 5 % Sponzorujeme skolu [ 50 %
Stredni Skoly, gymnazia - 13 % Nabidka exkurzi na pracovisti _ 21 %

Prednasky zaméstnancu

Stredni odborna uciliste [N 51 o ctudontim skol N 4%
Nabizime moznost staze u nas

vysoke skoty [ 14 9% Ve firmé I 3%

nespolupracujeme 0 ve firme
Nevim: 12 % .
Jiné l 3%

' Malé rodinné firmy do 10 zamestnanct Castéji s Zadnou $kolou nespolupracuji (80 %). Rodinné |
' firmy s 21-50 zaméstnanci ¢astéji spolupracuji se stfednimi odbornymi ucilisti. ! n=77 (ti, ktefi spolupracuji se $kolami)

Komentai AMSP CR: Ukazuje se, Ze v&t3i spoluprace se $kolami je u vétich rodinnych firem, coZ je logické. Je &asto vazana na dany
region, ve kterém rodinna firma pusobi. Véfime, Ze tyto spoluprace se budou v nasledujicich letech spiSe prohlubovat, vzhledem k tlakim
na trhu prace a pomohou navazat vztahy pro budouci zajemce z fad absolventl o praci v dané firmé. Praxe je pro studenty zcela zasadni,
maiji pak vétsi Sanci uspét. Vzorem nam muaze byt Némecko.

Otazka: Q22. Se kterymi z nize uvedenych Skol spolupracujete, pokud s nejakou? Q23. Jakym zplsobem s témito skolami spolupracujete?
Béaze: n=200
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ZAMESTNANCI - STUDENTI

Vice nez tretina rodinnych firem zaméstnava studenty, ale vétsina z nich pro né nema zadné specialni benefity.
Pokud néjaké maji, byvaji to hlavné finanéni benefity, stravenky ¢i flexibilni pracovni doba.

Studenti v rodinnych firmach Konkrétni benefity pro studenty

Finanni benefity NI 11 %

= Ano Stravenky [ 11 %
- Ne Flexibilni pracovni doba [ 11 %
Praxe [N 7 %
L 4 V' - 4 y 7 3 G i 0
Specialni benefity pro zaméstnané studenty Moznost nastupu po vyuzen! | 7

Pfispévek na studium, _ o
stipendium 7%
Naborovy bonus [N 4 %
= Ao Skoleni, kurzy N 4 %

s o s . Nevim: 19 %
Pouzivani naSich pr k 0
m = Ne ouzivani nasich produktt [N 4% (ti, ktefi maji bonusy

pro studenty)

Komentai AMSP CR: Pro rodinné firmy neni v&k prekazkou, jde zejména o schopnosti a zajem se ugit nové vé&ci v praxi, proto pro né neni
pfekazkou, ze dany pracovnik je jeSté studentem. Ohledné bonusu se potvrzuje, Zze rodinné firmy kazdy z téchto benefitd peclivé promysili,
zda ma kyzeny pfinos pro celkové fungovani spole€nosti. Otazkou zustava, jak vhodné motivovat studenty?

Otazka: Q24. Mate ve vasi firmé zaméstnance, které byste oznacil/a za studenta ¢i absolventa skoly? Q26. Mate zavedené specialni benefity, které cili pfedevsim na studenty a absolventy Skol?
Q27. Jaké benefity cilici na studenty a absolventy $kol mate?
Béaze: n=200
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MOTIVACE PRO NAJIMANIi STUDENTU

Vice nez tri pétiny rodinnych firem by motivovalo zaméstnavat absolventy, pokud by stat prispival na jejich
zameéstnavani. Pro pétinu firem by byl prispévek od statu velkym motivatorem pro zaméstnani pracovniki-absolventu.

Motivace prispévkem od statu na zaméstnani absolventu

® Rozhodné ano

® Spise ano

E Statni pfispévek na zaméstnavani absolventi by
1 motivoval ¢astéji rodinné firmy s 21-50 zaméstnanci
. (78 %).

Spise ne

® Rozhodné ne

= Nevim, nedokazu fict

Komentai AMSP CR: Rodinné firmy by velice rady vice spolupracovaly se studenty. Nejsou v&ak schopny &astokrat nabidnout stejné
benefity jako velké nadnarodni firmy. Proto by kazda pomoc statu v této oblasti (napf. ulevy na odvodech) urcité zasadné napomohla
navyseni této spoluprace prospésné pro obe strany.

Otazka: Q28. Pokud by stat zaved| prispévek na zaméstnavani absolvent( do 5 let od ukoncéeni Skoly, do jaké miry by Vas to motivovalo pfijimat studenty a absolventy
Béaze: n=200
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VYVOJ EKONOMICKE SITUACE V CR PODLE RODINNYCH FIREM

Ekonomicky vyvoj v CR vidi rodinné firmy pozitivnéji, nez v minulém roce. 36 % rodinnych firem oéekava zlepseni
situace.

Vyvoj ekonomické situace v CR
(v nasledujicich 12 mésicich)

2023 %M 3 o, ®Ekonomicka situace se vyrazné zlepsi
m Ekonomicka situace se mirné zlepsi
m Ekonomicka situace zustane pfiblizné stejna
Ekonomicka situace se mirné zhorsi
m Ekonomicka situace se vyrazné zhorsi
2022 X L 29 % 2 % y

Nevim

Komentair AMSP CR: Majitelé rodinnych firem jsou optimisté a podnikani maji radi. Po covidovych letech i energetické krizi vétsina z nich
Vefi, Ze se situace zacCina obracet k lepSimu.

Otazka: Q33. Jak vidite vyvoj ekonomické situace v Ceské republice v nasledujicich 12 mésicich?

Béze: n=200 (2023), =262 (2022) E
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VYVOJ EKONOMICKE SITUACE RODINNYCH FIREM
Stejné tak jsou pozitivnéjsi ve vyhledu vyvoje jejich firmy. Zatimco v minulém roce 39 % rodinnych firem o€ekavalo
zhorseni jejich situace, letos tak oéekava pouze 21 % z nich.

Vyvoj ekonomické situace firmy
(v nasledujicich 12 mésicich)

® Firma na tom bude vyrazné lépe

® Firma na tom bude mirné lépe
® Firma na tom bude pfiblizné stejné

= Firma na tom bude mirné hire

2022 EXA 18 % 28 % 11% KX ® Firma na tom bude vyrazné hire

Nevim

Komentair AMSP CR: Meziro&ni posun k pozitivn&j$i naladé je zde pomérné zasadni, ukazuje se op&tovné, Ze rodinné firmy jsou
skute¢nymi tahouny ekonomiky, a to i ve svych predikcich.

Otazka: Q34. Jak vidite vyvoj ekonomické situace pro vasi rodinnou firmu v nasledujicich 12 mésicich?
Baze: n=200 (2023), n=262 (2022)
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PLANOVANA INVESTICE DO FIRMY

Presto investovat do dalSiho rozvoje rodinné firmy planuje méné rodinnych firem nez pred rokem.

Investice do firmy v nasledujicich trech letech

® Rozhodné ano

2023 6 %
m SpiSe ano
Spise ne
® Rozhodné ne
2022 5 %

Nevim

Komentar AMSP CR: | kdyz rodinné firmy o&ekavaji zlepseni celkové situace a jsou vesmés pozitivni, minulé roky, které byly pro vétsinu z
nich velmi naro¢né, je naucily mnohem vice rozmyslet veSkeré investice a opatrnéji nakladat s financemi, které maji. Proto v letoSnim roce
spiSe ,drzi pozice®, zdroje zejména menSich firem jsou limitované.

Otazka: Q35. Planujete investovat v nasledujicich 3 letech do dal$iho rozvoje vasi firmy?

Béze: n=200 (2023), n=262 (2022) M
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STAT A PODPORA RODINNYCH FIREM

Vétsina rodinnych firem stale véri, ze by stat mél cilené podporovat tento segment, ackoliv meziroéné mira souhlasu s
timto vyrokem klesla na z 87 % na 79 %.

Cilena podpora statu segmentu

® Rozhodné ano
2023

m SpiSe ano
Spise ne
® Rozhodné ne

2022 42 % 45 %

Nevim

Komentai AMSP CR: Zde se nam nic zasadniho neméni, vétsina rodinnych firem si uvédomuje svoji daleZitost pro hospodafstvi a uvitaly
by cilenou podporu této oblasti. Dulezitost rodinného podnikani se ukazuje jako skutec¢na a dikazem toho byly i posledni krizové roky.

Otazka: Q36. Mél by podle Vas stat vice cilené podporovat segment rodinnych firem?

Béze: n=200 (2023), =262 (2022) M
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PREDAVANI RODINNE FIRMY




PLANOVANE PREDANI FIRMY RODINNEMU PRISLUSNIKOVI

Zatimco v lonském roce bylo cilem vice nez poloviny rodinnych firem prevzeti spoleénosti rodinnym pfislusnikem, v
letoSnim roce ma takovy plan méné rodinnych firem (44 %).

Plan pro prevzeti rodinné firmy rodinnym prislusnikem

m Ano
2023
= Ne
Neni to dulezité
® Firmu jsem jiz v minulosti pfedal/a
2022 55 % 6 % ® Firmu jsem jiz v minulosti pfevzal/a

Nevim

Komentai AMSP CR: Posledni roky, které nebyly pro vétSinu rodinnych firem viibec jednoduché, trochu zamichaly kartami. | ptes to ma
témér polovina firem plan na pfedani dalSi generaci, coz je pozitivni, ale pokles této priority je jasné dan naro€nou ekonomickou situaci,
kdy plan prevzeti predbéhly urgentnéjsi priority. Pfedani samoziejmé nemusi nutné byt v ramci rodiny, neznamena to vsak, ze by tyto
rodinné firmy neptisobily na trhu i nadale a prestaly byt rodinnymi firmami. Re$enim miiZe byt najmuti externiho manazera.

Otazka: Q37. Je cilem vasi rodinné firmy, aby vedeni prfevzal néktery z rodinnych pfislusnik (déti,...)?

Béze: n=200 (2023), n=262 (2022) E
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CASOVY HORIZONT PREDANI FIRMY RODINNEMU PRISLUSNIKOVI
Rodinné firmy, které planuji predat vedeni spoleénosti rodinnému prislusnikovi pro tento krok nejéastéji nemaji Casovy

plan.
Casovy horizont predani

m Do 1 roku
51 % 4 %
m1-2roky
3 a vice let

Komentai AMSP CR: Vétsina sougasnych maijiteld zatim neciti tlak, aby mé&li jasny &asovy plan pro predani. AMSP CR vak tyto rodinné
firmy edukuje, Ze vzdy je lepSi mit pfipraveny jasny plan predani — jde o velmi narocny projekt s jednotlivymi fazemi, jehoz neuspéch ma
fatalni nasledky jak na firmu, tak na rodinu. | nastupnici stale ¢asté&ji zmiruji, Ze toto téma byva v rodinné firmé tabu. Manazerska
odpovédnost je pfedavana postupné, nicméné o majetku se dost ¢asto mici. Toto téma je velmi citlivé.

Otazka: Q38. V jakem ¢asovém horizontu planujete pfedat vas$i rodinnou firmu nékterému z rodinnych prislusnikd?

2023 KRG

® Nemame Casovy plan

Nevim

Béaze: n=88 (2023), n=145 (2022); ti, ktefi planuji pfedat firmu rodinnému prislusnikovi
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POTENCIALNI NASTUPCI VE FIRME

57 % rodinnych firem ma ve spole¢nosti zaméstnance, ktery by mohl prevzit vedeni. Nejéastéji maji jednoho ¢i dva
takové kandidaty.

Zaméstnanec ve firmé, ktery by mohl prevzit vedeni Pocet takovych zaméstnanci

&~
‘ l {1
18%  42% n
44 % ’ i
= Ne ‘ ,
n | L 2 %
Jeden Dva ’l &

Vice nez tfi

Komentai AMSP CR: Ukazuje se, Ze zamé&stnanci, ktefi s firmou vyrGstali a jsou sougasti spoleénosti, se mohou v budoucnu stat i jejimi
fediteli. Tzn. Ze manazerské predani nemusi byt nutné v ramci rodiny a i pfes to si firmy mohou zachovat svuj rodinny statut a pasobnost
na trhu v nezménéné podobé.

Otazka: Q39. Pracuje ve Vasi rodinné firmé jiz nyni nékdo, kdo by mohl v budoucnosti pfevzit vedeni firmy? Q40. Kolik takovych potencialnich nastupct ve firmé aktualné zaméstnavate?
Béaze: n=200, n=113; ti, ktefi maji ve firmé& zaméstnance, ktery by mohl prevzit vedeni firmy E
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STRUKTURA VZORKU

POCET ZAMESTNANCU

ROCNIi OBRAT V LONSKEM ROCE

Do 10 zaméstnancu - 46%

11 — 20 zaméstnancu I 5%

21-50 zaméstnancu - 23%

51 — 99 zaméstnancu . 15%
100 — 249 zaméstnancu I 9%

250 a vice zaméstnancu I 3%

POZICE VE FIRME

Do 199tis. k& [l 6%
200 - 499 tis. K¢ [ 8%

500 — 999 tis. K& [N 13%
1-49mil.k¢ [N 19%
5-9,9mil. k¢ N 12%

10-59,9 mil. k& [N 15%

60— 99,9 mil. K¢ [ 6%

100 - 299 mil. k& [l 4%

300 - 499 mil. K¢ [l 4%

500 — 999 mil. K& | 1%

1midK&avice | 1%

Nevim, nechci odpovédét [ 150

HLAVNI OBOR FIRMY

Stavebni prace

Ubytovaci sluzby a cestovni ruch
Maloobchod

Vyroba a zpracovani potravin a napojt
Velkoobchod

Skolstvi a vzdélavani, vyzkum a vyvoj

Drevozpracujici pramysl a papirenstvi
Zemédélstvi, rostlinna / zivoc¢isSna
vyroba

Poradenstvi, reklamni ¢innost, vyzkum

Zdravotnictvi

Vefejna sprava, obrana, socialni
zabezpedeni, kultura

Finanéni sluzby

Telekomunikace a informaéni
technologie

I 7%
I 6%
I 6%
I 6%
I 5%
I 5%
4%
4%
B 4%
N 4%
N 3%
B 3%
N 3%

Majitel, jednate! [N 60%

Reditel firmy I 7%

Pozn.: ID2 - ostatni sluzby (zastoupeny v méné nez 3 %) 42 %.
Otazka R2. Kolik zaméstnanc( ma VaS$e rodinna firma? ID3. Jaky obrat méla VaSe rodinna firma v loriském roce (za posledni rocni ucetni obdobi)? ID2. Jaky je hlavni obor ¢innosti vasi rodinné

firmy? R3. Jaka je Va$e pozice ve firme?
Baze: n=200
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Finanéni reditel . 11%

Ostatni management . 17%

Clen predstavenstva, ¢len

dozor¢i rady I 3%

Jing || 4%
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